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1.

Bevezet)

A VENDEGEM Attrakcié szoftver célja, hogy egy egyszerlien és kdnnyen kezelhet6
ingyenes jegyértékesitési és jegyérvényesitési megoldast biztositson a hazai turisztikai
attrakciok szamdra. Ezzel fejlesztve az d4gazat informatikai felkészlltségét és igy
lehetdséget adva arra, hogy az attrakciok teljesithessék a jogszabdlyban el&irt NTAK
adatszolgdltatasi kotelezettségiliket.

Rendszerhez valdé hozzaférés

1.1. TAmogatott rendszerek
A VENDEGEM Attrakcid szoftver a kovetkezd bongészSk legfrissebb verzidjat
tdmogatja: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge.

A VENDEGEM Attrakcié mobilalkalmazas elérhetS legaldbb Android 8-as verzidt
hasznalé okostelefonokra és tabletekre, illetve legalabb iOS 11 rendszerl iPhone
készilékekre.

Nyomtatasra a Microsoft Windows 10-es, vagy annal késGbbi operdaciés rendszerd
asztali szamitdgépeken, illetve az emlitett Android tablet alkalmazdsbél van lehet&ség. Az
asztali szamitégépes nyomtatdshoz sziikség van egy hattérszolgdltatdsra, melynek a
részletes telepitési utmutatdja a Nyomtatd telepitése fejezetben olvashatd.

1.2. VENDEGEM Attrakcid szoftver igénylése
A VENDEGEM Attrakcié rendszer hasznalatdnak feltétele, hogy az adott turisztikai
attrakcié a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd K6zpontba (NTAK) regisztralja magat, majd
ott az adatszolgaltatasra haszndlt szoftverek kozott kivélassza a VENDEGEM Attrakcid
szoftvert.

Ehhez az NTAK rendszerben sziikséges regisztralni a szolgaltatét (jogi entitast) és
rogziteni sziikséges a szolgdltatdsi helyet. A turisztikai attrakcidk regisztracidjarol
részletesen az NTAK Attrakcio modul felhasznaléi kézikonyvében olvashat, mely ezen a
linken érhetd el.

Az attrakcid jegykezel6i rendszerei kozott ki kell valasztani a VENDEGEM Attrakcio
szoftvert, majd el kell végezni a sziikséges beallitasokat.


https://info.ntak.hu/media/uploads/docs/ntak_attrakcio_szakmodul_felhasznaloi_utmutato.pdf

Szoftvervalasztas és tanusitvanykezeles

Minta Szolg. Hely

Ezen a fellileten kell kivdlasztani, hogy a attrakcié milyen jegykezeld szoftverrel teljesiti az NTAK adatszolgéltatasi kitelezettséget. Az adatszolgaltatdsra kizérdlag az NTAK-kal
kommunikalni képes, az MTU 3ltal kidllitott Igazoldssal rendelkezd jegykezeld szoftverek hasznalhatéak. Az igazoldssal rendelkezd szoftverek listajat itt taldlja.

Amennyiben a fenti szolgéltatasi helyen olyan

t6bbfunkcids ligyviteli szoftvert hasznél, amelynek

van jegykezel8 modulja, és
az NTAK Attrakcié moduljdba adatkiildési Igazoldssal rendelkezik, valamint
mar igényelt hozza az NTAK feliiletén tanusitvanyt,

akkor az alabbi tablazat MUVELETEK oszlopaban taldlhato HOZZAADAS gombra kattintva adja hozza a tobbfunkcids iigyviteli szoftvert az adatszolgaltatashoz hasznélt szoftvereihez.

Szoftvereim

<+ 0J SZOFTVER HOZZAADASA

Szoftver neve Azonosité Adatszolgaltatasra kész Miiveletek

Ezen beallitdsok soran a felhasznalonak két dolgot kell elvégeznie:

1. Meg kell nyitni és el kell fogadni a VENDEGEM Attrakcié szoftver Altaldnos
SzerzGdési Feltételeit és az Adatkezelési tajékoztatot.

2. Meg kell hivni egy felhasznalot, aki menedzser szerepkdrben elsGként be tud Iépni
a VENDEGEM Attrakcié szoftverbe az adott szolgaltatasi helyhez. Ehhez sziikséges
megadni a menedzser felhasznald vezeték- és keresztnevét, valamint e-mail cimét.

VENDEGEM Attrakcid VAT [: ]

NEMZETI TURISZTIKAI ~
l.nl' e e | ATTRAKCIO MUSTAFA HEND Minta KET 2.1 v KILEPES

INFORMACIOK SZOLGALTATAS| HELYEK

VENDEGEM Attrakcio szoftver beallitasok

Minta Attrakcio

Ezen a feliileten kell végrehajtani a VENDEGEM Attrakcid szoftver elsd bellitisait. A beéllitis 2 1épésbdl All:

1. Kattintson az Altaldnos Szerz8dési Feltételek, majd az Adatkezelési tijékoztatd linkekre és olvassa el a bongészé Gj lapjan megnyilé dokumentumokat. Ez utan a sor
elején lathatd négyzet bejeldlésével jelezze, hogy a dokumentumokban foglaltakat elfogadja.

2. Majd meg kell hivnia egy felhasznalét, aki elsSként be fog |épni a VENDEGEM Attrakcid szoftverbe a fent megjelalt turisztikai attakcidhoz. Belépést kovetSen tovabbi
felhaszndlokat lehet meghivni, és a sziikséges bedllitisokat is el kell végezni a szoftverben. A meghivé kikilldéséhez adja meg a meghivandé személy nevét és e-mail
cimét, majd kattintson a MENTES gombra.

Adatkezelési tajékoztatd

Elfogadom az ingyenes VENDEGEM Attrakcié szoftver h al vonatkozé Altaldnos Szerz8dési Feltételeket és Adatkezelési tijékoztatdt .
Elfogadas eldtt kérjiik kattintson a linkekre.
. .
Menedzser meghivasa
VENDEGEM Attrakcié szolgiltatismenedzser vezeték- és ‘ Menedzser ‘ | Mlhély
keresrtneve:*
VENDEGEM Attrakeld szolgaltatismenedzser e-mail cime: * ‘ menedzser.mihely@attrakcio.hu ‘

< VISSZA ASZOFTVERVALASZTASHOZ | MENTES




A kotelez6 mezb6k kitoltése utdn kérjuk kattintson a Mentés gombra, ezt kdvetéen
kiktldésre keriil egy meghivd e-mail az Uj menedzser fidkjaba.

Az e-mail szovegében talalhatd link kattintas utan megnyitja a Meghivo elfogaddsa oldalt.
A meghivott felhasznald itt adhatja meg a belépési jelszavat.

MEGHIVO ELFOGADASA

TIPP: Kérem, hogy legaldbb 8 karakter hosszusagu, kis- és nagybetliket és szamot is tartalmazd jelszét adjon meg.

Jelszé

Jelszé megerdsitése

Kijelentem, hogy az alabbi dokumentumokat elolvastam, tartalmukat megértettem, azokat érvényesen elfogadom, és az altalam megadott adatok kezeléséhez a
szabdlyzatokban foglaltak alapjan kifejezetten hozzajarulok.

[[] vendégem Attrakcié Adatkezelési tajékoztaté Megnyitas

l:] Altalanos szerzdési feltételek a Vendégem Attrakcié rendszerhez Megnyitas

Ugyeljen ra, hogy olyan jelszét valasszon, amely megfelel az oldal tetején olvashaté
szabalyoknak.

A regisztracié véglegesitéséhez sziikséges elfogadni a VENDEGEM Attrakcid
Adatkezelési tajékoztatodjat és Altalanos Szerzdési Feltételeit az oldal aljan taldlhatd
jelolénégyzetek segitségével, majd a Mentés gombra kell kattintani.

MEGHIVO ELFOGADASA

TIPP: Kérem, hogy legalabb 8 karakter hosszusagu, kis- és nagybetliket és szamot is tartalmazo jelszot adjon meg

...........
Jelsz6 megerdésitése

essssssssss

Kijelentem, hogy az alabbi dokumentumokat elolvastam, tartalmukat megértettem, azokat érvényesen elfogadom, és az dltalam megadott adatok kezeléséhez a
szabdlyzatokban foglaltak alapjén kifejezetten hozzéjérulok.

Vendégem Attrakcié Adatkezelési tajékoztaté Megnyitds

Altalanos szerz6dési feltételek a Vendégem Attrakci6 rendszerhez Megnyitas

MENTES v/

A regisztracioval és az attrakcio rogzitésével kapcsolatos egyéb tudnivaldkrél az NTAK
rendszer Felhasznaldi Kézikonyve tajékoztat.



https://info.ntak.hu/media/uploads/docs/ntak_attrakcio_szakmodul_felhasznaloi_utmutato.pdf

2. Rendszerbemutatas
A rendszer hasznalatba vétele el6tt az attrakcié képviselGjének az NTAK Attrakcid
portal, szoftvervélasztas feliiletén ki kell valasztani a VENDEGEM Attrakcié szoftvert és ott
a Beallitdsok oldalon végre kell hajtania a sziikséges beallitdsokat. Ennek részeként kap
meghivast az elsd szolgaltatdsmenedzser szerepkorrel rendelkezé felhasznalo, aki a
tovabbi bedllitasokat és felhasznalé meghivasokat elvégezheti a VENDEGEM Attrakcid
szoftverben.

A VENDEGEM Attrakci6 szoftverbe email cimes felhasznaléi fiokkal lehet belépni.

A fellleten az egyes felhaszndldék létrehozhatnak programokat, amelyekhez
helyszineket, jegytipusokat és kilonféle alkalmakat rendelhetnek, amelyekre késébb a
jegyértékesités torténik. Az értékesitett jegyeket mobileszkdz, valamint tablet
segitségével érvényesithetik a rendszerhez tartozé applikdcié segitségével. A jegyek,
értékesitésérdl, valamint felhasznaldsardl ezt kovetben riportokat készithetnek az arra
jogosult szerepkorrel rendelkezd felhasznalék.

A felhaszndlok szamara szerepkortél fliggben valtozik az egyes funkcidk elérhetésége,
ebbdl addddan eltéréen jelenik meg a fellilet egy alacsonyabb jogosultsagi szint( (példaul
Jegyérvényesitd) felhasznalé szamara, mint azoknak, akik minden funkcié hasznalatara
jogosultak (példaul szolgdltatasmenedzser). Az egyes jogosultsagi szintekrdl a 3. fejezet
részletesebben tajékoztat.

2.1. Altaldnos felépités
Az egyszerliség biztositasanak érdekében az alkalmazds egységes és konzekvens
kinézetli és funkcioju elemekbdl épll fel. Ezek némelyikének hataskére a teljes
alkalmazasra kiterjed, mig masok csak egyes funkcidcsoportokat érintenek.

2.1.1.Alkalmazas keret
Az alkalmazas teljes egészén érvényesiilé dizadjnelemek keretként kovetik végig a
felhasznalét az alkalmazas funkcidi folott. Ezek az elemek féként a VENDEGEM Attrakcid
fej- és lablécében talalhaték meg.

A fejléc jobb szélén fixen helyezkedik el a lenyithaté ment, amely segitségével
navigalhat a felhasznalé az alkalmazdson belil. A meniben az almenipontokat
tartalmazé elemek mellett egy lefelé mutatd nyil ikon lathatd. Az ikonnal ellatott
menlpontokra kattintva jelennek meg ezek az almentipontok.

Minta Mizeum - Mint... = g
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- - ww—- KEZDGLAP
U] JEGYTIPUS HOZZAADA

PROGRAMOK

BEALLITASOK ~

Aktiv [ Inaktiv

JEGYEK, BERLETEK

Felhasznalhaté Statusz
PROGRAMHELYSZINEK
1 Idésdv végéig AKTIV
FELHASZNALOK
1 Idésdv végélg AKTIV
RENDSZERBEALLITASOK
1 Idésdv végélg AKTIV

ERTEKESITES ~
1 lddsav végélg AKTIV

|EGYERTEKESITES

JEGYERTEKESITESI TRANZAKCIOK
LISTAJA

ELADOTT JEGYEK LISTAJA

Segitségra van sziksége? Emall: turisztika@ 818.hu Teled

A fejléc jobb oldaldan megtaldlhaté még a felhaszndldi ikon és az attrakcidé valaszto
legordilé mend. A felhaszndldi ikonra kattintva megjelenik a felhasznald neve, a Sajat
adatok menlipont és a kijelentkezési lehetGség.

Minta Mizeum - Mint... ~ @

Minta Mdzeum - Mint... ~

@ Menedzser Mihaly

SAJAT ADATOK

& KILEPES

Az oldal Iablécében rendre helyet foglal a Stgd gombja, a Magyar Turisztikai Ugyndkség
logdja, az Adatkezelési tdjékoztatd, az a link, email cim és telefonszdm, amelyen a
felhasznaldk segitséget kérhetnek, valamint az alkalmazas verziészama.

Adatkezelési tijékoztatd Segitségre van sziksége? Email: turisztika@1818.hu Telefon: 1818 Verzié: v2.15.0




A Sugd funkcié minden esetben az aktualisan nyitott oldal/funkcié hasznalatahoz nyujt
segitséget, annak rovid leirdsaval.

2.1.2.Listaoldalak

Az aladbbi funkcidk a szolgaltatdsmenedzseri szerepkorhoz tartoznak:

e Programhelyszinek,
o Jegytipusok és bérletek, valamint
e Programok kezelése.

A funkcidk haszndlata soran a felhasznald két feliilettipussal talalkozik: a listaoldalakkal
és az egyes elemek adatlapjaval.

Bar az adott listak szlrési feltételei minden alkalommal alkalmazkodnak az aktudlis
kontextushoz, alfunkciéhoz, az alkalmazas lista nézetei alapvetGen egységes kinézet(iek.
Minden esetben lehetdség van a listaelemek rendezésére a lista folott elhelyezett
Rendezés elnevezésl legordilé menl segitségével, amelyben kivalaszthaté a
rendezéshez hasznalt mezé és a rendezési sorrend. A rendezés melletti Keresés
szabadszoveges mezGbe beirt kulcsszavakat az alkalmazds a lista minden relevans

s

oszlopaban keresni fogja, igy egyszerdsitve és gyorsitva az elemek kezelését.

Minta Mizeum - Mint... ~ ‘2

TIPP: Az Gjonnan |étrehozott programok el8szor inaktiv dllapotban vannak,

csak az aktivalas utan jelennek meg az értékesitési fellleten.

Rendezés Keresés Talalatok

Név - novekvd v Allandé Q Aktiv ] Terslt Inaktiv 5 v

Név Kategoéria Helyszin Datum Statusz

2023-03-09

Allandé kiallitas Kidllitas 2023-03-31 AKTIV

Fééplilet

A lista folott taldlhatd meg a jel6l6négyzetes sz(ir6, amely rendszerint az elemek
allapota szerint sz(ri a listat, illetve az Uj program hozzdaddsa gomb is. A tablazat alatt

taldlhatdk a lapozé gombok, illetve jobb oldalt lathatd a taldlatok szamat megjelenité
kontrol mezé.
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© Minta Mizeum - Mint... ~ QA MND =

PROGRAMOK () PROGRAM HOZZAADASA +
k

Rendezés Keresés Talalatok
Név - névekvo v Q Aktiv [ Torsie Inaktiv 5 v
Név Kategéria Helyszin Datum Statusz

o . i 7 2023-03-09 a
8. Régészeti Fotékiallitas i3} AKTIV
£ i < 2023-03-09 oS
Allandé kisllitss Kisllitas Féépalet o AKTIV
2 " 2023-06-16

Regionalis Régészeti Konferencia Oktatasi program Foépilet 50818 INAKTIV

Segitségrovan szlksége?  Emaik turntka@1818hu  Telfon: 1818 Verndiv2.150

A listaoldalak egyes sordra kattintva az adott elem adatlapja jelenik meg.

2.1.3.Adatlapok kezelése
Az adatlapoknak két dllapotat kilonbozteti meg a rendszer: a megtekint6 és a
szerkeszt6 moddot. Mar meglévé rogzitett elem kivalasztasakor (a listaban vald
kattintassal), az elem adatlapja jelenik meg alapértelmezetten megtekintéd médban.

Megtekint6 médban az aktualis elemnek a stdtusza allithaté az oldalon megjelend
Torlés/Torlés visszavondsa, Aktivdlds/Inaktivdlds gombokkal. Tovabba ebben a mdédban
érhet6 el a Bezdrds gomb, amely a lista nézetre navigdl vissza. Az adatlapon |1év6 barmely
mez6 mddositdsakor a felllet automatikusan szerkeszté mddra valt.

Szerkeszt6 moédban az aktuélis elemnek az adatai és beallitdsai modosithaték, az elem
statusza nem allithatd. Az elvégzett mddositasokat az ebben a mdédban megjelené Mentés
gombbal mentheti el a felhaszndlg, illetve akar el is vetheti azokat szlikség esetén az erre
szolgdlé gomb (Mddositdsok elvetése) segitségével. Mentés vagy elvetés utan az Grlap
megtekinté médra valt vissza.

Uj elem létrehozasakor alapértelmezetten egy iires adatlap jelenik meg melynek az
allapota az elsé adat megaddsaval valt szerkeszt6 mddra, igy lehetbvé téve az elem
mentését.
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JEGYTIPUS/BERLETTIPUS ADATAINAK SZERKESZTESE

Megnevezés * (max. 25 karakter) Kéd (max. 6 karakter)
| Felnétt jegy ‘ | FEL
Leiras (max. 200 karakter) Jegytipus statusza
| Felnétt jegy ‘ AKTIV
Személyek szadma * Jegyar AFA kategériaja *
@ Egyéni | 27% v |

() Csoportos
Jegyar tipusa *

Belépések szamarfé *

@ Korlatozott [_1_] belépésre

() Korlatlan szamti belépés

| Teljes ara v |

Korcsoport *

(O Onallé belépésre nem jogosit, kiegészits jegy | Felngtt (25-63) v |

Jegytipus kategoria *

| Egyéni v |

Felhasznalhato (kezdénaptél szamitva) *

TIPP: Programok régzitésekor “konkrét” alkalmakhoz csak

@ Adott napon, idésavon, vagy konkrét alkalmon belil ezek a jegytipusok rendelhetdek hozz

(O) Tébb napig, idésavon beliil

(O Az adott napon, idésavon belil. Ervényes a belépéstsl szamitott meghatarozott draig

QEGVTl’Pus INAKTIVALASA z) BEZARAS X

JEGYTIPUS/BERLETTIPUS ADATAINAK SZERKESZTESE

Megnevezés * (max. 25 karakter) Kéd (max. 6 karakter)
‘. Felnétt jegy ‘ ‘ FEL
Leiras (max. 200 karakter) Jegytipus statusza
‘. Felnétt jegy ‘ AKTIV
Személyek szama * Jegyar AFA kategériaja *
@ Egyéni ‘ 27% v ‘

O Csoportos
Jegyar tipusa *

Belépések szama/fa *

@ Korlétozott [_1_| belépésre

() Korlatlan szamu belépés

‘ Teljes ara v ‘

Korcsoport *

() Onallé belépésre nem jogosit, kiegészits jegy ‘ Felnétt (25-63) v ‘

Jegytipus kategéria *

‘ Egyéni v ‘

Felhasznélhaté (kezdénaptél szamitva) *

TIPP: Programok rogzitésekor “konkrét” alkalmakhoz csak

@ Adott napon, iddsavon, vagy konkrét alkalmon beliil ezek  jegytipusok rendelhetéek hozzé

() Tébb napig, idésavon bell

() Az adott napon, idésavon beliil. Ervényes a belépést5l szamitott meghatarozott 6raig

(MéDOSiTASGK ELVETESE U) |

2.2.Felhaszna

Oi adatok

A fellilet jobb fels6 sarkaban megjelenik egy felhasznaldi ikon @ Az ikonra kattintva
megjelenik a bejelentkezett felhaszndld neve, a Sajdt adatok, valamint a Kijelentkezés
opcio.
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©@ Menedzser Mihaly

SAJAT ADATOK

= KILEPES

A Sajat adatok kivalasztasaval a Felhasznadldi adatok felllet jelenik meg, ahol a
felhasznalé maddosithatja nevét, valamint 0j jelszot adhat meg. A mddositani kivant
adatmezdbk kitoltése utdn a Mentés gomb segitségével rogzithet6k a valtozasok.

& I o -

FELHASZNALOI ADATOK

E-mail cim

Vezetéknév * Keresztnév *

Régi jelszé

CIXTITITL TS ‘

Uj jelszé Jelsz6 megerdsitése

(Mc’)nosiTASOK ELVETESE n‘) MENTES v

Az E-mail cim mez6 nem mdédosithatd. Ugyeljen, hogy a jelszé mddositasakor az Uj
jelszo és Jelszo6 megerdsitése mez6kbe beirt értékek megegyezzenek.
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3. Jogosultsagok

Felhasznaldk esetében az egyes tevékenységekhez eltéré jogosultsagi szintek
tartoznak. Amennyiben egy felhasznaldnak nincs jogosultsaga az adott funkciéhoz, az
szamara nem jelenik meg a fellileten. Az aldbbi dbra Osszefoglalja a szerepkdrdkhoz
tartozo jogosultsdgokat.

Szolgaltatas

Jegyérvényesitd &rté itdé
gy \Y Jegyértékesitoé menedzser

Kezddlap, felhasznaléi meni
Jegyérvényesitési fellilet (mobil)
Jegyértékesitési miiveletek, tranzakcidk
Riportok

Programmenedzsment, programadatok
Beallitasok

Felhasznaldémenedzsment
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4. Bejelentkezés

A rendszerbe a VENDEGEM Attrakcié nyitéoldalan (https://attrakcio.vendegem.hu/)
keresztil lehet belépni. A bejelentkezési fellileten e-mail cimmel lehet belépni.

4.1.Belépés e-mail cimmel
A VENDEGEM szoftverbe, a VENDEGEM Attrakcid szoftveren beliil menedzselt email
cimes fidkkal lehet belépni. llyen email cimes fidkokat a szolgaltatdasmenedzser

szerepkorrel rendelkezé felhasznalé tud l|étrehozni a turisztikai attrakcid dolgozdi
szamara.

Az ily médon létrehozott felhaszndldk belépése e-mail cimmel és jelszoval lehetséges
kdzvetlendl a bejelentkezési fellileten keresztil. Az e-mail cim és a jelsz6 mez6 kitoltését
kdvetSen a Belépés gombra kattintva a rendszer belépteti a felhasznalot és megjelenik a
VENDEGEM Attrakcié kezddlapja, valamint a felhasznéléi mend.

Készontjiilk a VENDEGEM ATTRAKCIO szoftverben!

E-mail cim

Jelsz6

[ Belépve maradok Elfelejtette a jelszot?

Fontos!

Csak azt kévetden fogja tudni hasznalni a VENDEGEM ATTRAKCIO szoftvert,
ha attrakciojat elézetesen regisztrélta a
Nemgzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpontba (NTAK).

Bévebb informacié az NTAK-regisztraciérdl: info.ntak.hu
NTAK-regisztracié: ntak.hu
Bévebb informacié a VENDEGEM szoftverekrdl: info.vendagem.hi

Segitségre van sz20ksége? Email: wrisztika@1818.hu Telefon: 1818 Verzig: v2.11.0
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https://attrakcio.vendegem.hu/

Készontjiik a VENDEGEM ATTRAKCIO szoftverben!

E-mail cim

minta.mihaly@teszt.hu

| |

Jelszé
[J Belépve maradok Elfelejtette a jelsz6t?

Fontos!

Csak azt kovetGen fogja tudni hasznalni a VENDEGEM ATTRAKCIO szoftvert,
ha attrakciojat elzetesen regisztrélta a
Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpontba (NTAK).

B6vebb informacio az NTAK-regisztraciorol: info.ntak.hu
NTAK-regisztracio: ntak.hu
Bévebb informécié a VENDEGEM szoftverekrél: info.vendegem.hu

Belépve maradok funkcio

A felhasznalénak lehet6sége van bejelentkezéskor a ,Belépve maradok” opcid
bejelolésével arra, hogy sikeres belépés utan a bongészéablak bezardsa, majd a honlap
ismételt megnyitdsa esetén automatikusan megtorténjen a beléptetés a mentett
hitelesitési adatokkal, ezzel is megkonnyitve a belépést.

E-mail cim

minta.mihaly@teszt.hu

Jelszo

b4 Belépve maradok Elfelejtette a jelszot?

Elfelejtett jelsz6

Amennyiben egy aktiv felhasznalé nem tud bejelentkezni a fidkjaba, a nyitéoldalon az
»Elfelejtette a jelszot?” linkre kattintva igényelhet Ujat.
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Koészontjiikk a VENDEGEM ATTRAKCIO szoftverben!

E-mail cim

Jelszo

[7] Belépve maradok Elfelejtette a jelszot?

A megnyil6 fellileten a belépéshez is hasznalt e-mail cimet megadva aktivva valik a
Jelszo visszadllitds gomb, amely segitségével a rendszer egy e-mail lizenetet kild.

€n

Jelszo visszaallitasa

Adja meg regisztralt e-mail cimét.

E-mail cim

teszt@teszt.hu ]

( VISSZA ) JELSZO VISSZAALLITAS

A levél tartalmaz egy linket, amellyel a felhasznald Uj jelszét tud beallitani a fiékjahoz.

Tisztelt [Felhasznalo neve]!

On arrél értesitett minket, hogy elfelejtette jelszavat.

hitps://attrakcio-vendegem.hu/elfelejtett-ielszo/a1e97526-5986-4728-83ee-2df15d882b63 I
Amennyiben a fenti link kattintassal nem nyilik meg, masolja be internetes béngészéjébe, és kévesse a megnyilé oldal utasitasait.

Ha a jelszocserét nem On kezdeményezte, akkor hagyija leveliinket figyelmen kiviil.
Sikeres jelszocserét kdvetéen e-mail cimével és Uj jelszavaval ismét hasznalhatja fiokjat.

Udvezlettel:
VENDEGEM Ugyfélszolgalat

Ha a VENDEGEM szoftverekkel kapcsolatban kérdése meriiine fel, keresse tigyfélszolgalatunkat a hét barmely napjan 0-24 éraban a 06-1-550-1855-
as telefonszamon, vagy irjon e-mailt a turisztika@1818.hu e-mail cimre. Munkatarsaink készséggel valaszolnak kérdéseire.

Ezt az (izenetet a rendszer automatikusan generalta. Kérjik, ne valaszoljon ra.
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Az Uj jelszot kétszer kell megadni és a Mentés gombbal kell véglegesiteni a
valtozasokat. Ezt kdvetSen a bejelentkezés a megszokott mddon zajlik az Uj adatokkal.

Uj jelszo megadasa
Legalabb 8 karakter hosszisagu, kis- és nagybetiiket és szdmot is

tartalmazo jelszét adjon meg.

Jelszé ajra

MENTES

4.2. Attrakcid valasztasa
A felhasznaléi ikon mellett balra talalhatd legordulé listabdl valaszthat a felhasznalg,
hogy az altala elérhetd attrakcidk koziil melyikben szeretné a VENDEGEM Attrakcié
szoftvert hasznalni. A megfelel6 attrakcid nevére kattintva a fellilet frissil, igy minden
tovabbi miivelet a kivdlasztott attrakciéra vonatkozik majd (amig a felhasznalé nem
valaszt a listabdl ismét mas attrakciot).

. Els6 belépést kovetd kezdeti |épések

Az attrakcid szoftverbe belépve el kell végezni a kezdeti |épéseket, amennyiben az
kordbban még nem tortént meg. Ezt nem felhasznalénként, hanem attrakcionként
sziikséges végrehajtani. Tehat ha az adott attrakcional mar korabban elvégezték a kezdeti
lépéseket, akkor egy Uj felhasznaldnak a belépést kovetGen mar nem kell ezt megtennie.

Azon attrakcidk esetében, ahol a kezdeti |épések beallitasait még nem végezte el a
felhasznald, ott a szoftver figyelmeztet erre és a legtobb funkcid - legféképp az
értékesitéshez kot6ds funkcidk - a kezdeti |épések végrehajtasaig nem is érhetbk el. Az
ilyen esetekben a belépést kovetéen mar a kezdGlapon egy lizenet figyelmezteti a
felhasznaldt a kezdeti |épések végrehajtasara.

A Kezdeti lépések felllete két moddon is elérhet6. Az egyik lehet6ség, hogy

figyelmezteté Uzenet felugrd ablakaban taldlhatd Kezdeti lépések gombra kattint a
felhasznald, vagy a meniiben a Kezdeti Iépések menilpontot kivalasztva — ez a meniipont
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csak addig érhet6 el, amig a kotelez6 kezdeti |épéseket nem hajtotta a végre a
felhasznald.

KEZDOLAP

KEZDETI BEALLITASOK

KEZDETI LEPESEK

A Szolgaltatasi hely kezdeti beallitasai még nem térténtek meg. PROGRAMOK

BEALLITASOK ~

[eeomend

A kezdeti |épéseket azonban nem minden felhaszndlé tudja elvégezni, csak az erre

ERTEKESITES ~

jogosultak. Jelen esetben a menedzser szerepkorrel rendelkezé felhasznaldk. Az
értékesitési szerepkorrel rendelkezd felhasznaldk szamara addig minden blokkolva van,
amig a kezdeti |épéseket nem végezték el. Errdl az értékesit6 szerepkorrel rendelkezd
felhasznald értesitést is kap a szoftverbe belépve egy felugré ablakban megjelené lizenet
formajaban.

A fellileten 3 blokk taldlhatd, amelybél 2 kotelez6en elvégzendd az el6bb emlitett
feltétel alapjan.

Kotelez6:
e Programhelyszinek
o Jegytipusok
e Programok

KEZDETI LEPESEK

Udvozoljik a Vendégem alkalmazasban! A rendszer teljes kor( mikodtetéséhez kérjlk, végezze el a sziikséges beallitasokat az alabbi Gtmutato alapjan.

PROGRAMHELYSZINEK

Kérjiik, hozza létre azokat a programhelyszineket, ahol térténik majd jegyértékesités. A Programhelyszinek oldalon taldlhaté "U) PROGRAMHELYSZIN HOZZAADASA +"

gomb segitségével indithaté (j helyszin hozzaadasa.
PROGRAMHELYSZIN HOZZAADASA >

JEGYTIPUSOK

Kérjlik, hozza létre az értékesiteni kivant jegytipusokat. A Jegyek, bérletek oldalon taldlhaté "UJ JEGYTIPUS HOZZAADASA +" gomb segitségével indithaté Uj jegytipus

hozzdadasa.
JEGYTIPUS HOZZAADASA >

PROGRAMOK

Kérjiik, vegye fel azokat a programokat, amelyekhez jegyeket kivan értékesiteni. Uj programok létrehozésa csak a korabban felvett programhelyszinekkel és

jegytipusokkal lehetséges. Hozzdadds utan az Gjonnan felvett programokat aktivalni sziikséges.
PROGRAMOK HOZZAADASA >




Nem kotelezd:
e Rendszerbeallitasok
¢ Felhasznaldk

NEM KOTELEZO BEALLITASOK

RENDSZERBEALLITASOK

Kérjuk, toltse fel a jegyeken megjelenftendé logé féjlt, végezze el a sziikséges rendszerbeallitdsokat és hajtson végre egy prébanyomtatast

(RENDSZERBEALLiTASOK ))

FELHASZNALOK

Kérjuk, vegye fel az alkalmazas Uzemeltetésében és a jegyértékesitésben részt vevo felhaszndldkat. (FELHASZNALOK MEGHIVASA ))

Minden blokkban taldlhato egy tdjékoztatd Gizenet az adott blokk beallitasanak aktualis
allapotatol fuggben — ez az lizenet tdjékoztatja a felhasznaldt az elvégzendd feladatrdl,
|épésekrél. Minden blokkban taldlhaté tovabbd egy navigdcié gomb, amely az adott
blokkhoz kapcsolddé beallitasi fellletre vezeti a felhasznalét.

Amennyiben egy adott kotelez6 blokkhoz elvégezték a sziikséges bedllitast, ugy a

navigacié gomb helyén egy pipa ikon jelenik meg, jelezvén, hogy az adott blokknal nincs
tovabbi feladata a felhasznaldnak.

A nem kotelezd bedllitas blokkokban talalhaté gombokat nem valtja fel ez a pipa ikon.

Programhelyszinek
A blokk allapota addig nem tekinthet6 késznek, amig a felhaszndlé nem adott meg és

mentett el legalabb egy programhelyszint. A kapcsolddd bealltasok leirdsa a
Programhelyszinek fejezetben (7.2) olvashaté.

PROGRAMHELYSZINEK

Kérjiik, hozza létre azokat a programhelyszineket, ahol térténik majd jegyértékesités. A Programhelyszinek oldalon taldlhaté "U) PROGRAMHELYSZIN HOZZAADASA +"

gomb segitségével indithaté Uj helyszin hozzdadasa.
PROGRAMHELYSZIN HOZZAADASA >

Amennyiben a Programhelyszinek listajahoz a felhasznalé hozzaadott legalabb 1 aktiv
programhelyszint, a Kezdeti |épések fellileten mar az aldbbiak szerint jelenik meg a
Programhelyszinek blokk:




PROGRAMHELYSZINEK

Kérjuk, hozza létre azokat a programhelyszineket, ahol torténik majd jegyértékesités. A Programhelyszinek oldalon talalhat6 "UJ
PROGRAMHELYSZIN HOZZAADASA +" gomb segitségével indithaté Uj helyszin hozzdadasa.

Jegytipusok

Amig egy jegytipus sincs rogzitve, addig nem lehet hasznalni a VENDEGEM Attrakcié
szoftvert. Ezt jelzi a Jegytipusokkal kapcsolatos kezdeti |épés. A jegytipusok
létrehozdsanak menetérél bévebben a Jegyek, bérletek fejezetben (7.1) olvashat.

JEGYTIPUSOK

Kérjuk, hozza létre az értékesiteni kivant jegytipusokat. A Jegyek, bérletek oldalon taldlhaté “U) JEGYTIPUS HOZZAADASA +" gomb segitségével indithaté (j jegytipus

hozzdadésa.
JEGYTIPUS HOZZAADASA >

Amennyiben legalabb egy aktiv jegytipust rogzitett az attrakcidéhoz, a Jegytipusok blokk
az alabbiak szerint jelenik meg.

JEGYTIPUSOK

Kérjuk, hozza létre az értékesiteni kivant jegytipusokat. A Jegyek, bérletek oldalon taldlhaté "U) JEGYTIPUS HOZZAADASA +' gomb
segitségével indlthatd U jegytipus hozzdadasa.

Programok

A programhelyszinek és jegytipusok felvétele utan létrehozhatdva valnak a programok
is. A programok felvételének Iépéseirdl az Uj program létrehozasa fejezetben (6.2) talal
bévebb informacidt.

PROGRAMOK

Kérjik, vegye fel azokat a programokat, amelyekhez jegyeket kivan értékesiteni. Uj programok létrehozasa csak a kordbban felvett programhelyszinekkel és

jegytipusokkal lehetséges. Hozzdadés utan az Ujonnan felvett programokat aktivélni sziikséges.
PROGRAMOK HOZZAADASA >

Amennyiben legalabb egy aktiv programot rogzitett az attrakciéhoz, a Programok blokk
az aldbbiak szerint jelenik meg.

PROGRAMOK

Kérjuk, vegye fel azokat a programokat, amelyekhez jegyeket kivan értékesiteni, Uj programok létrehozésa csak a korabban felvett
programhelyszinekkel és jegytipusokkal lehetséges. Hozzaadds utén az ujonnan felvett programokat aktivéini szikséges.

Ha mindharom fenti kezdeti Iépés blokkban elvégezte a felhasznald az elGirt
feladatokat, akkor a kotelezé kezdeti Iépések elkésziiltek. Ezaltal hasznalhatova valik a
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szoftver jegyértékesitési funkcidja is, ezt kovetéen a Kezdeti |épések meniipont a
tovabbiakban nem jelenik meg a meniiben.

Rendszerbeallitasok

Nem kotelez6 Kezdeti 1épés. A blokk az azonos névvel ellatott Rendszerbedllitdsok
oldalra tovabbit, ahol konfiguralhatdk a jegynyomtatas feltételei, illetve prébanyomtatas
végezhetd.

RENDSZERBEALLITASOK

Kérjuk, toltse fel a jegyeken megjelenitend6 logd fajlt, végezze el a szukséges rendszerbedllitasokat és hajtson végre egy prébanyomtatast.

CRENDSZE RBEALLITASOK > >

Felhasznalok

Szintén nem kotelezd Kezdeti 1épés — ezen keresztiil hivhat meg tovabbi VENDEGEM
felhasznaldkat az adott attrakcidhoz, Szolgdltatasmenedzser, Jegyértékesité vagy
Jegyérvényesit6 jogosultsaggal.

FELHASZNALOK

Kérjuk, vegye fel az alkalmazas Uzemeltetésében és a jegyértékesitésben részt vevd felhasznaldkat. (FELHASZNAL@K MEGHIVASA > )

6. Beallitasok

Az alkalmazas paraméterezésére szolgald funkciok talalhatdk ebben a meniiben, amely
magaban foglalja a rendszerbeallitasok mellett a programhelyszinek, felhasznalék és
jegykataldgus menedzselését is.

6.1.Jegyek, bérletek
A programokhoz rendelhet6 altalanos jegytipusok (jegytipus sablonok) létrehozasat,
modositdsat, torlését biztositd funkcidk és feluletek a Beallitasok / Jegyek, bérletek
menlpont alatt érhet6k el. Jegytipusok rogzitésekor a jegyek altaldanos jellemzéit
sziikséges megadni (pl. feln6tt/diak/nyugdijas jegy, csoportos belépd, napi/heti/havi jegy,
egyszeri vagy tobbszori belépésre jogosit stb.).



JEGYEK, BERLETEK

Rendezés

Megnevezés - novekve

Megnevezés/Kod

Diak jegy
D01

Felnétt jegy
FEL

Felnétt jegy 2
FEO2

Felnétt jegy 3
FO3

U) JEGYTIPUS HOZZAADASA +

Keresés Talalatok
v Q Aktiv [ inaktiv 5 v
Korcsoport Felhasznélhatd Statusz
Diak (7-24) 1 Id&sav végéig AKTIV
Felnétt (25-63) 1 Iddsav végéig AKTiV
Felndtt (25-63) 1 Id6sav végeéig AKTIV
Felndtt (25-63) 1 1d6sav végéig AKTiV
o

A gyakorlatban ,jegytipus katalégust” kezel a felhaszndlé, amelyb8l az egyes

programokhoz egyedileg rendelhet6k az adott programnal értékesithetd jegytipusok.

6.1.1.Uj jegytipus hozzaadésa

A jegytipusok adatlapja az aldbbi mezG6ket tartalmazza:

Megnevezés (*) — A jegytipus neve, amely a nyomtatott jegyre is
rakerl.

Kéd — A jegyértékesités soran a keresés megkonnyitésére szolgald,
opcionalisan a jegytipushoz hozzdadhato révid kéd.

Leiras — A jegytipus rovid ismertetésére szolgalé szabad sz6veges mez6,
amely a jegyértékesitbnek megjelenik a jegyértékesitési képernyén,
ezzel segitve az § munkajat.

Személyek szama (*) — Itt megadhatd, hogy egyéni vagy csoportos
belépésre jogosit a jegy, utdbbi esetben a belépd személyek maximalis
szamat is meg kell adni.

Belépések szama / f6 (*) — Itt megadhaté az ugyanazzal a jeggyel
torténd belépések szama. A korldtozott opcid a konkrét belépések
szamat jelenti, amennyiben nincs erre vonatkozo korlatozas, a korldtlan
szdmu belépés opcid valasztandé. Ha a jegytipus 6ndllé belépésre nem
jogosit, mert kiegészit6 jegynek szamit, akkor pedig ezt az opciot
érdemes valasztani.

Felhasznalhaté  (kezd6naptdél szamitva) (*) - A  jegy
felhasznalhatdsaganak id6tartama. A jegy felhasznalhato lehet az adott
napon, idésdavon vagy konkrét alkalmon beliil (konkrét alkalmakhoz csak
az ilyen jegytipusok rendelhetdk). A jegy felhasznalhaté lehet tébb
napig, idésdavon beliil, ez az opcié a tébb napot feldlel§ id6tartamra
vonatkozik, tovabba a felhasznalhatdsag fenndllhat a belépéstdl
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szamitva egy bizonyos id6tartamig, ebben az esetben az adott napon,
idésavon beliil lehet6séget kell vdlasztani, amelynél 6rakban adhaté
meg a felhasznalhatdsag ideje.

Jegyar AFA kategériaja (*) — Egy legordiilé lista segitségével megadhaté
az Uj jegytipusra szamitandd AFA szazalékos értéke, amely lehet 0%, 5%,
18% vagy 27%.

Jegyar tipusa (*) — Megadhatunk teljes dru jegyeket, kedvezményes
jegyeket, ingyenes jegyeket vagy kiegészité jegyeket. Ingyenes és
kedvezményes jegyek esetén egy listabdl sziikséges kivalasztani és a
jegytipushoz rendelni az ingyenesség, vagy kedvezmény jogalapjat. Akar
tobb jogalap is megjeldlhetd.

Korcsoport (*) — Itt a jegytipushoz kapcsolddd korcsoportot adhatjuk
meg. Amennyiben nem hatarozhaté meg egyértelmden, akkor a Vegyes
(0-99) korcsoportot kell valasztani.

Jegytipus kategoria (*) — Mivel orszagosan nagyon sokfélék lehetnek a
jegytipusok, igy ennek mezének a jegytipusok kategorizaldsa a célja.
Jelenleg az NTAK Attrakcio 4 kategdridba sorolja a jegytipusokat: Egyéni,
csoportos, csaladi és 6nallo belépésre nem jogositd.

(*) Kételezéen kit6ltendd mezé

JEGYEK, BERLETEK

Rendezés

Megnevezés - ndvekvé

U] JEGYTIPUS HOZZAADASA +

Keresés Talalatok

~ Q Aktiv [ inaktiv 5 v
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JEGYTIPUS/BERLETTIPUS LETREHOZASA

Megnevezés * (max. 25 karakter) Kéd (max. 6 karakter)

Leiras (max. 200 karakter)

Személyek szama * Jegyar AFA kategériaja *
@ Egyéni 27% v
() csoportos
Jegyar tipusa *
Belépések szama/f6 *

@ Korlatozott IIl belépésre

() Korlatlan szamu belépés

Teljes aru v
Korcsoport *
() Onall6 belépésre nem jogosit, kiegészits jegy Valasszon! v
Jegytipus kategéria *
Valasszon! v

Felhasznalhato (kezdSnaptol szamitva) *

TIPP: Programok rogzitésekor "konkrét” alkalmakhoz csak

@ Adott napon, idésavon, vagy konkrét alkalmon bell ezek a jegytipusok rendelhetéek hozza

(O Tébb napig, idésavon belill

O Az adott napon, idSsavon beliil. Ervényes a belépéstl szamitott meghatarozott 6raig

BEZARAS X

6.1.2.)Jegytipus szerkesztése, inaktivalasa
A jegytipusok adatait a jegytipusok listajarél kivalasztva lehet szerkeszteni. A jegytipust
inaktivalni ugyanitt lehet — megtekinté moddban a Jegytipus inaktivdldsa gomb
segitségével. Az inaktivalas kés6bb visszavonhatd, ugyanezen a fellleten.

JEGYTIPUS/BERLETTIPUS ADATAINAK SZERKESZTESE

Megnevezés * (max. 25 karakter) Kod (max. 6 karakter)
Diak jegy DO1
Leiras (max. 200 karakter) Jegytipus statusza
Diak jegy AKTIV
Személyek szama * Jegyar AFA kategoriaja *
@® Egyéni 27% v Kedvezmények

() Csoportos
Jegyar tipusa ™ Didk kedvezmén X
Belépések szama/fa * Y

@ Korlatozott [_1_] belépésre

() Korlatlan szamU belépés

Kedvezményes v

Korcsoport * ﬂ]j kedvezmény hozzdadasa

C) 0Onéllé belépésre nem jogosit, kiegészitd jegy Diak (7-24) '
Jegytipus kategéria *
Egyéni v

Felhasznalhato (kezdonaptol szamitva) *

TIPP: Programok rogzitésekor "konkrét” alkalmakhoz csak

@ Adott napon, idgsavon, vagy konkrét alkalmon beldl ezek a jegytipusok rendelhetgek hozz

() Tébb napig, idésavon beliil

(O Az adott napon, idésavon beliil. Ervényes a belépéstél szamitott meghatarozott éraig

JEGYTIPUS INAKTIVALASA X BEZARAS X
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6.2. Programhelyszinek
Szolgdltatd altal hasznalt programhelyszinek rogzitésére, adatok mddositdsara,
torlésére szolgald funkcidk és fellletek a Bedllitdsok / Programhelyszinek menilipont alatt
érhet6k el. A programhelyszinek adatai a programoktdl filiggetlenil kezelhet6k és
modosithatdk. A programokhoz egyedi azonositéval kapcsolhatok.

PROGRAMHELYSZINEK ) PROGRAMHELYSZIN HOZZAADASA +

TIPP: Ha egy cimen tébb programhelyszin is megtalalhaté, a

cimkiegészitéshen tudja roviden leirni az intézményen belali fizikai

elhelyezkedést.

Rendezés Talalatok
Helyszin neve - novekvé v Aktiv [ Inaktiv | 5
Helyszin neve Helyszin cime Statusz
Féépulet 8237 Tihany, Kossuth Lajos utca 360. AKTIV
Kovacsudvar 2700 Cegléd, Kossuth Lajos utca 355. AKTIV
Melléképtlet 1111 Budapest, Attrakcié it 360. AKTIV
Toszinpad 2300 Rackeve, Kossuth Lajos utca 4.. AKTIV
Varoshaza 1111 Budapest AKTIV

6.2.1.Uj programhelyszin hozzaadasa
Uj programhelyszint az Uj programhelyszin hozzdaddsa gombra kattintva tud
létrehozni. A gomb a Programhelyszinek listaoldal jobb felsé sarkaban talalhato.

|

A helyszin |étrehozasa (rlap az aldabbi mez6ket tartalmazza:

. Helyszin neve (*) — Itt megadhatd az adott helyszin nem hivatalos, rovid
elnevezése. Csak olyan név adhatd meg, amely még nem volt hasznalva.
A Helyszin neve oszlopban ez jelenik majd meg.

J Iranyitészam (*) — Az adott helyszin valds irdanyitészama.
J Telepiilés neve (*) — Annak a teleplilésnek a neve, ahol az adott helyszin
talalhato, amennyiben az irdnyitészambal egyértelmden

meghatdrozhaté a telepiilés neve, akkor a rendszer ezt a mezé6t
automatikusan kitolti.

J Kozteriilet neve — Az adott iranyitdszamhoz tartozé kozteriletlistabdl
valaszthato ki. A lista az els6 karakter begépelése utan jelenik meg.

J Kozterilet jellege — A teleplilésen megtaldlhatd kozterilet jellegek
listajabal kell kivalasztani az adott helyszinhez tartozot.
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Amennyiben az adott kozteriilethez csak egy jelleg tartozik, dgy a
rendszer azt automatikusan kivalasztja.

. Hazszam — Az adott cim hdzszama. Amennyiben az adott cimhez nem
tartozik hazszam, kérjiik adja meg az 1-et.

. Cimkiegészités — Amennyiben a pontos cimen belll tovabbi pontositds
szlikséges, az itt adhatd meg (pl.: éplilet, részegység, koordinatak).

J Megjegyzés — A felhaszndlonak lehet6sége van a helyszint egyéb

informacidkkal kiegésziteni megjegyzésként.

(*) Kételezéen kit6ltendd mezé

PROGRAMHELYSZIN LETREHOZASA

TIPP: A megjegyzés mezében adhat meg tovabbi informacidkat a programhelyszinrél, példaul, ha az intézményen belll kiegészitS jegy szukséges az adott
programhelyszinre val6 belépéshez.

Helyszin neve *

Iranyitészam * Teleplilés neve * Kozterilet neve

Kozterilet jellege Hazszam Cimkiegészités

Megjegyzés

BEZARAS X

6.2.2.Helyszin szerkesztése, inaktivalasa
A programhelyszinek adatait a Programhelyszinek listajabdl kivalasztva lehet
szerkeszteni. A helyszint inaktivalni ugyanitt lehet, megtekint6 mddban az Inaktivdlds
gomb segitségével. Olyan helyszint nem lehet inaktivalni az alkalmazasaban, amelyre mar
rogzitve van érvényes jegy. Az inaktivalas kés6bb visszavonhatd, ugyanezen a fellleten.

6.3. Felhasznaldk
Felhasznalok létrehozasat, adatok moddositasat, torlését, valamint felhasznaldi
jogosultsagok kezelését biztosité funkciok, illetve a jogosultsagi rendszer mikodtetését
biztositd keretrendszer a Bedllitdsok / Felhaszndlok menupont segitségével érhetd el. Az
egyes funkcidk hozzaférhetGségét, valamint a felhasznaldi fellileten és a menikben vald
megjelenitését a felhasznaléhoz rendelt szerepkorok szabalyozzak.
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FELHASZNALOK U) FELHASZNALO HOZZAADASA +

TIPP: Az egyes felhasznalék adatainak megtekintéséhez, vagy a felhasznalé statuszanak allitdsahoz kattintson a tablazat megfelelé sorara.

Rendezés Keresés Talalatok
Név - ndvekvd Q Aktiv [ Tersle [J naktiv. [ Regisztracis alatt 5 W
Név Szerepkér Utolsé belépés Megjegyzés Statusz

Menedzser Mihaly Szolgaltatas menedzser 2023-03-27 13:26 AKTIV

o

A felhasznaldk menedzselését csak a Szolgaltatd vagy a szolgdltatdsmenedzser teheti
meg, miutdn bejelentkezett KAU felhasznaloi fiokjaval. E-mail cimes felhasznaldi fidkkal
ezek a funkcidk nem érheték el.

6.3.1.Uj felhasznalé hozzdadasa
Az arra jogosult felhasznaldk tovabbi e-mail cimes felhaszndldékat adhatnak a
rendszerhez: jegyérvényesit6ket, jegyértékesitGket, illetve szolgaltatdsmenedzser
jogkér felhasznaldkat, tehdt azokat, akiknek a bejelentkezéséhez nem sziikséges a KAU-
n keresztiili belépés és szerepkoriik korlatozott.

A mivelet az Uj felhaszndlé hozzdaddsa gombra kattintva végezhet§ el.

Ebben az esetben egy Felhaszndld létrehozdsa nev( (rlap jelenik meg, amely a
kovetkezbket tartalmazza:

J Vezetéknév (*) — Az Uj felhaszndld vezetékneve.

J Keresztnév (*) — Az Uj felhasznalod keresztneve. (A Vezetéknév mezével
egyltt a belépés utan médosithatd.)

. Szerepkor (*) — A fiokhoz tartozé jogosultsagok beadllitasa
(Jegyértékesits, Jegyérvényesits, Szolgaltatasmenedzser)

J E-mail cim (*) — A fidkhoz tartozé e-mail cim, amelyen keresztill a
felhasznalé regisztralt és amelynek segitségével be tud majd jelentkezni
a rendszerbe.

. E-mail cim megerdsitése (*) — A regisztraciohoz hasznalt e-mail cim
Ujbdli megadasa.

J Megjegyzés — Megjegyzés az Uj felhasznaléhoz.

(*) Kételezben kitoltendé mezd
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FELHASZNALO LETREHOZASA

TIPP: Egy email cimmel csak egy felhasznalé regisztralhaté egy intézményben

Vezetéknév * Keresztnév * Szerepkor *

Valasszon! v

E-mail cim * E-mail cim megerdsitése *

Megjegyzés

BEZARAS X

Az Ujonnan hozzadadott felhaszndlé ezt kovet6en az dltala megadott e-mail cimre
kildott linkre kattintva tudja beirni az 0j jelszét. Ezt kovetGen bejelentkezik a rendszerbe,
igy aktivalva a fiokjat. A jelsz6 megadasa el6tt az Ujonnan regisztralt felhasznalé statusza:
,regisztraciod alatt”. Ha viszont sikeresen bedllitja a fiokjahoz tartozé jelszot, de még nem
lépett be a rendszerbe, profilja ,inaktiv” dllapotra valt. A belépést kovetben statusza aktiv
lesz mindaddig, amig az erre jogosult felhasznalé nem torli vagy inaktivélja a fidkot.

6.3.2.Felhaszndlok kezelése

Az arra jogosult személyek szerkeszthetik a meglévé felhasznaldk adatait is. Ehhez a
Felhasznaldk lapon kell a megfelel6 felhasznaldra kattintani. Ezt kovet6en megjelenik egy
Regisztrdlt felhaszndld adatai (irlap, amelyen a regisztracid soran megadott adatok
szerepelnek. A regisztraciénal megadhaté mezék kozll itt mar csak a Vezetéknév, a
Keresztnév, a Szerepkor és a Megjegyzés adatok valtoztathatok utdlag, valamint lehetGség
van Uj jelszét kiildeni a kordbban megadott e-mail cimre. Megjelenik a fellleten két adat:
a Regisztrdacio id6pontja, valamint az Utolsé belépés idépontja. Inaktiv fidk
szerkesztésénél, ha az utolsé belépés id6pontja megjelenik, utdlagosan keriilt
inaktivalasra a fidk, ha viszont nincs erre vonatkozé informacio, a fiok azért inaktiv, mert
még nem jelentkezett be. Az emlitett mddositasok mellett tovdbba az adott felhasznald
inaktivalhato, illetve térélhet6 is a megfelel6 gombra kattintva.
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TIPP: Egy email cimmel csak egy felhasznalé regisztralhaté egy intézményben.

Vezetéknév *
Menedzser

Statusz

AKTiV

Regisztracié idépontja
2023-03-16 08:51

E-mail cim *

Megjegyzés

Keresztnév * Szerepkor *

Mihaly Szolgaltatas menedzser v

Utolsé belépés idépontja
23-03-27 13:26 ) JELSZO KULDESE =

2023-03-

E-mail cim megerdsitése *

(x FELHASZNALO TORLESE) (o INAKT\VALAS) BEZARAS X

6.4. Rendszerbeallitasok
Ezen a fellleten keresztil lehet megtekinteni, illetve szerkeszteni a teljes rendszert

érinté technikai beallitdsokat, mint példaul a nyomtatdsi beallitdsokat vagy a

kivételnapokat, illetve a mentett (irlapokat is lehet torolni.

6.4.1.Nyomtatasi bedllitasok
Ezen a fellileten a jegynyomtatassal kapcsolatos beadllitasok adhaték meg. A feliilet

a kovetkez6 beallitasokat tartalmazza:

Nyomtatasi beallitasok:

Prébanyomtatd kivalasztasa — A haszndlandd nyomtaté listabdl torténd
kivalasztasat kovet6en a Probanyomtatds gomb segitségével indithatd
a nyomtatas. A legordilé lista frissitéséhez a mez6 felett taldlhatd
Nyomtatok azonositdsa linkre sziikséges kattintani.

Nyomtatas nélkiili jegyértékesités — Beadllithatd, hogy az értékesitési
felileten van-e lehet6ség jegynyomtatas nélkili jegyértékesitésre. Ha
engedélyezve van a jegynyomtatas nélkili jegyértékesités, akkor a
jegyértékesitési fellleten, az Ertékesités gomb mellett taldlhatd
Nyomtatds kapcsold kikapcsolhatéva valik. Ennek kikapcsoldsaval,
illetve a jegyértékesitési tranzakcid rogzitésével az adatszolgaltatas is
megvaldsul, de a jegy nem lesz kinyomtatva.

Onallé jegyek nyomtatasa — Alapértelmezett esetben a jegynyomtatds
,az egy jegy — egy fizikai jegy” logikat koveti. Amennyiben a
gylijt6jegyek nyomtatdsat letiltjdk, ugy csak az 6ndlld jegyek
nyomtatdsa valaszthaté alapértelmezett jegynyomtatasi modnak, igy a
funkcié nem vdlaszthaté.
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. Gylijt6jegy nyomtatdsa — Ha ez a funkcio le van tiltva, akkor kizardlag
6nallo jegyek nyomtatdsa lehetséges. Alapértelmezett és Engedélyezés
opcidk esetén gyljt6jegyek nyomtatdsa is lehetséges. Letiltas opcid
kivalasztdsa esetén a jegyértékesités oldalon a Gydijtéjegy mdd kapcsold
rejtett allapotban van.

RENDSZERBEALLITASOK

NYOMTATASI BEALLITASOK KIVETELNAPOK BEALLITASA URLAPOK TORLESE

PROBANYOMTATAS NYOMTATASI BEALLITASOK

; . Nyomtatas nélkli jegyértékesités
+ Nyomtaték azonositasa
(O Engedélyezés

Prébanyomtato kivalasztasa L
@ Letiltas

Valasszon! v .
Onallé jegyek nyomtatasa

@ Alapértelmezett
() Engedélyezés
Gyljtéjegy nyomtatasa
() Alapértelmezett

@® Engedélyezés
() Letiltas

BEZARAS X

6.4.2.Kivételnapok bedllitasa
A rendszer lehet6séget ad a kivételnapok paraméterezésére, amely azoknak a
napoknak a kivalasztasat jelenti, amelyeken az attrakcié az altaldanos rendtdl eltéréen
zarva tart. Az itt beadllitott napokra sz616 jegyek a programokon beallitott értékektdl
fluggetlenll nem fognak megjelenni az értékesité fellleten.

RENDSZERBEALLITASOK

NYOMTATASI BEALLITASOK KIVETELNAPOK BEALLITASA URLAPOK TORLESE
Datumtél Datumig
2023-05-01 2023-05-01 X
2023-05-15 2023-05-15 X
2023-05-08 2023-05-08 X

+ Uj kivételnap hozzaadasa

BEZARAS X
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6.4.3.Urlapok torlése
A Programok — Alkalmak és drazas funkciénal Iétrehozott Grlapok torlésére szolgald
felilet. A torolni kivant Grlap mellett taldlhaté X ikonra kattintva lehet torélni az
Grlapot, a felugré ablakban torténé megeréGsitést kovetéen.

RENDSZERBEALLITASOK

NYOMTATASI BEALLITASOK KIVETELNAPOK BEALLITASA URLAPOK TORLESE

Urlap neve

Allandé jegyek

6.5. Nyomtaté beallitasa
A jegynyomtatashoz sziikséges egy szamitdgéphez vagy egy tablethez USB vagy LAN
kapcsolaton keresztlil csatlakoztatott nyomtatd. Egy szolgdltatasi helyen akar tobb
jegyértékesité pont is lehet, egy vagy tobb nyomtatdval. A jegyértékesit6knek kell
kivalasztani, hogy jegyértékesités alkalmaval melyik nyomtatéra szeretnének nyomtatni.

‘®: A nyomtatd csatlakoztatasahoz el6bb letdlteni, majd
futtatni kell a nyomtatd telepité alkalmazast, amely az
https://info.vendegem.hu/ weboldalon érhetd el.

A Rendszerbeadllitdsok oldalon a Nyomtatdsi beallitdsok ful alatt lehet6ség van a
csatlakoztatott nyomtatdk azonositdsara és prébanyomtatas inditdsara is. A ,Nyomtatdk
azonositdsa” linkre kattintva a ,Préobanyomtaté kivdlasztdsa” legordilé listabdl
valaszthatjuk ki, hogy melyik elérheté készilékkel szeretnénk elinditani a

préobanyomtatast.
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https://info.vendegem.hu/

RENDSZERBEALLITASOK

NYOMTATASI BEALLITASOK KIVETELNAPOK BEALLITASA

+ Nyomtatdk azonositasa

Prébanyomtaté kivalasztdsa

Valasszon! v

URLAPOK TORLESE

PROBANYOMTATAS NYOMTATASI BEALLITASOK

Nyomtatas nélkali jegyértékesités
(O Engedélyezés
@ Letiltas
Onéllé jegyek nyomtatasa
@ Alapértelmezett
() Engedélyezés
Gyljtéjegy nyomtatasa
() Alapértelmezett
@ Engedélyezés
() Letiltas

BEZARAS X

Az Ertékesités / Jegyértékesités feliilet megnyitdsakor a rendszer ellenérzi, hogy a

bongész6ben, vagy mobil eszkdz esetén, a mobilappban van-e elmentve nyomtaté.

Amennyiben még nem tortént meg a nyomtatd beadllitdsa, ezt a jegynyomtatas

elinditasakor felugré ,Nyomtatd vdlasztdsa” ablakban is megtehetjiik.

Ha a keresett nyomtaté nem lathatd a listdban, mert id6k6zben csatlakoztattak, akkor

a ,Nyomtatok listazdsa” link szolgal az elérhet6 nyomtaték listdjanak frissitésére.

i= Nyomtaték listazasa

Alapértelmezett nyomtaté *

@) printingTest

VISSZA X

NYOMTATO VALASZTASA X

NYOMTATAS «

Sikeres nyomtatas utdn a kivdlasztott nyomtaté mentve lesz a béngész6ben vagy a

mobil alkalmazasban. gy a kovetkezé jegyértékesits feliilet inditaskor a rendszer

automatikusan ellendrizni tudja a nyomtato elérhet6ségét.

7. Programok

A programok azok az elemek a VENDEGEM Attrakcié alkalmazasban, amelyekre a

szolgaltato jegyeket értékesit. A program menedzselése magaban foglalja a programok
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létrehozdsat, program adatainak maddositasat,

aktivalasat/inaktivalasat.

7.1. Programok listaja

program

torlését,

programok

Ezen az oldalon az altaldnos lista nézetben tekinthet6k meg az attrakciéhoz tartozo, felvett

programok. A listaban a program neve, kategéridja, helyszinének cime, datuma és statusza

jelennek meg.

PROGRAMOK

Rendezés Keresés

Név - ndvekvd v

Név

8. Régészeti Fotdkiallitas

Allands kiallitas

Regionalis Régészeti Konferencia

TIPP: Az Gjonnan létrehozott programok el8szér inaktiv allapotban vannak
csak az aktivalas utan jelennek meg az értékesitési feluleten

Kategéria
Muézeumpedagdgia
Kiallitas

Oktatasi program

Aktiv

Helyszin

[ Terait

Melléképulet

Féépilet

FGépllet

U) PROGRAM HOZZAADASA +

Inaktiv

Déatum

2023-03-09
2023-03-31

2023-03-09
2023-03-31

2023-06-16
2023-06-16

Talalatok
5 v
Statusz
AKTIV
AKTIV
INAKTIV

7.2.Uj program hozzaadasa
A lista nézet Uj program hozzdaddsa gombra kattintas utan megjelenik az ires Grlap,

amelyen megadhaték a program leird adatai és elvégezhetd a kivant beallitas.

PROGRAMOK

Rendezés Keresés

Név - névekvd v

Név

8. Régészeti Fotdkiallitas

Allandé kiallitas

Regionalis Régészeti Konferencia

TIPP: Az Gjonnan létrehozott programok elGszér inaktiv allapotban vannak,
csak az aktivalas utan jelennek meg az értékesitési feluleten

Kategéria
Muzeumpedagégia
Kiallitas

Oktatasi program

Aktiv

Helyszin

Melléképulet

Féépiilet

Fééplilet

[ Tersit

U) PROGRAM HOZZAADASA +

Datum

2023-03-09
2023-03-31

2023-03-09
2023-03-31

2023-06-16
2023-06-16

Inaktiv

Talalatok
5 v

Statusz

AKTIV

AKTIV

INAKTIV

Els6ként a Program alapadatait kell megadni, majd ennek mentése utan az adott

alkalmakat adhatja hozza a felhaszndlé. Amennyiben legaldbb egy alkalom régzitve van,

akkor a program aktivalhaté.
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£ 3 A programok alapesetben inaktiv statuszban jonnek létre. A
szolgaltatdsmenedzsernek az alapadatok, valamint az alkalmak és
arak megadasa utan aktivalnia kell a programot, hogy
megkezd&dhessen arra a jegyértékesités!

7.2.1.Program alapadatok
A program alapadatai a kovetkez6 elemekbdl all

e Program tipusa (*) — Az alkalmazas két tipust kiilonboztet meg, a normal és a
kombinalt programot. A kombinalt program tébb normal program
Osszekapcsoldsara alkalmas. Abban az estben hasznalando, ha a latogaténak
lehetdsége van tobb programon is részt venni ugyanazzal a belépdjeggyel.

e Program neve (*) — Szabad szbveges mez6, amely a program egyedi
elnevezését tartalmazza.

e Programazonosité a szolgaltatasi helyen beliil — Szabad szoveges mez6,
amellyel a programhoz sajat egyedi azonositd adhatdé meg.

e Gyakorisag (*) — Ez a leir6 mez6 tartalmazza a program ismétl6désérél az
informaciét. A mez6 az el6re meghatarozott értékekbdl lehet kitdlthets, ehhez
a legorduild listabol kell valasztani az adott lehet&ségek koziil:

o Allandé: A program mindig elérhetd, amikor az attrakcié nyitva van.

o Egyszeri: A programot egyszer rendezik meg, a program ismétlédése
nem varhaté.

o Id6szakos: A program idGszakosan (pl.: szezonalisan) latogathatd, az
adott id6szakon belil az allandé gyakorisaghoz hasonldan.

o Néhany alkalmas: A programot tobbszor, rendszertelen id6kozonként
rendezik meg.

o Rendszeresen ismétl6d6: A programot tobbszor, rendszeres
id6kozonként rendezik meg

o Kezdete és Vége (*) — A program varhaté id6tartamat meghatarozé mezék.

o Jegyértékesitési idoszak (*) — Ez az opcid lehetGséget nyujt arra, hogy az adott
programra a program kezdete el6tt megkezd6dhessen az értékesités.

e Jegyérvényesités engedélyezése az alkalmak kezdete el6tt (*) — Ez az opcid
lehet6séget nyujt az ugynevezett kapunyitds funkcidra, miszerint az eladott
jegyek érvényessége a program kezdete el6tt 30 perccel kezdédik.

e Program fékategdria (*) — A program fajtajanak el6sz(ir6 mezdje.

e Program alkategéria (*) — A program fajtajat, tematikdjat lehet ebben a
mezd8ben el6re meghatarozott értékekbdl kivalasztani.

e Online program (*) — Lehet&séget nyujt annak megjel6lésére, hogy a program
virtudlis fellileten vagy fizikai helyszinen lesz.
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e Helyszin (*) — Kivalaszthatd, hogy a programot az attrakcidhoz tartozd
helyszinek kozil, hol rendezik meg. A mezé rejtve lesz, ha az Online program
beallitdsnal az Igen opcid valasztottak ki.

e Leiras — A program szabad szoveges rovid ismertetésére szolgalé mez6, amely
az informdcid ikonnal jegyértékesitési oldalon is megjelenik.

e Honlap — A program sajat weboldaldnak cimét tartalmazé mezé.

(*) Kételezéen kitéltend6 mezé

PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK

Program tipusa * >: Amennyiben atirja az b eltdni

h:-\kma'I‘a a MENT
OSITASOK ELVETESE gc

ztatasok mentését

@ Normal program (O Kombinalt program

sszaallitdsat.

Program neve *

Programazonosité a szolgdltatasi helyen belll

Gyakorisag * Kezdete * Vége *
Valasszon! v 2022.12.01 & 2022.12.01 B
Jegyértékesitési iddszak *
@ A programmal megegyezd
() A programtdl eltérs
Jegyérvényesités engedélyezése az alkalmak kezdete elétt *
) 1gen @ Nem
Program fékategéria * Program alkategéria *

Valasszon! v Vélasszon! v

Online program * Helyszin *
O Igen @ Nem Vélasszon! ~
Leirds Honlap

MODOSITASOK ELVETESE TF MENTES v

7.2.2.Alkalom és arazas
A programhoz rogzitett alkalmak tartalmazzak az eladasra kerul6 jegyek és azok bruttd
arazdsanak konstrukciojat is. igy példaul egy allandé programra az azonos jegytipusok
arazasanak periodikus valtozasat is meg lehet hatarozni a rendszerben (pl.: a didkjegy
hétkdznap 1000Ft, hétvégén viszont csak 800Ft). Illetve alkalmanként lehet meghatdrozni
a jegyekre kiilonb6z6 értékesitési limiteket is.

A programhoz az alkalmak régzitését az Uj alkalmak régzitése gombbal lehet elinditani.
A gombra kattintva megnyilik az alkalom (vagy alkalom sorozat) Ures (rlapja.
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PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK

PROGRAM NEVE

ALKALMAK ES ARAK

U] ALKALMAK ROGZITESE +

/

Az alkalom adatlapja a kovetkezd elemekbdl all:

PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK

ALKALMAK ES ARAK

ALLANDO KIALLITAS

ALKALMAK ES IDOSAVOK MEGHATAROZASA JEGYTIPUSOK ARAZASA AZ ADOTT ALKALOMRA

Megnevezés *

Jegytipus és arak betéltése Urlaprol

Valasszon! v
Ertékesitési limit Jegytipus Ar Limit
@ Korlatlan (O Alkalmakra (f6) () Jegytipusra (db)
© [ piak jegy
Alkalmak jellege * (7]
@ Heti ismétlGdés () Konkrét alkalmak © [ Felnott jegy
e S Z0 Felnétt jegy 2
Owr Ok Ose Do Op dse Ov 2] I
Alkalmak ismétlédésének kezdete Vége
9 Felnétt jegy 3
2023-03-09 5] 2023-03-31 B D o8y
Jegy érvényességének kezdete Vége
00:00 ® 23:59 (O]

D Jegytipusok és arak mentése Grlapként

BEZARAS X

Megnevezés (*) — Az alkalom beazonosithatdsagat biztositja lista nézetben, igy
legaldbb a programon beliil egyedinek kell lennie - tovabba a jegyértékesitési
fellleten, egy adott programhoz elérheté jegyek listdzasakor.

Ertékesitési limit — Az alkalmakra kétféle értékesitési korlat allithatd be: a teljes
alkalomra, vagy jegytipusokra vonatkozdan, ahogy az aldbbi képeken is lathata.
Alkalmakra sz6l6 limit esetén az id6pontokndl, mig jegytipusra szélé limit
esetén a kivalasztott jegytipus mellett jelenik meg a limit beviteli mezéje.
Amennyiben egy alkalomra példaul 3 kiilonb6z6 jegytipust rendelnek hozza, de
abbadl csak kett6nek korlatozott a szama, ugy a korlatlan jegyet vagy egy masik
alkalomhoz tudjuk rogziteni korlat nélkil, vagy megfelel6en nagy limitet
hatdrozunk meg neki (pl.: 9999). Az értékesitési limitek szama utdlag barmikor
szerkeszthetdek, akar a mar eladott jegyek szdmanal kisebb értékre is be lehet
allitani. Ebben az esetben tobb jegy nem lesz eladhatd az adott alkalomra vagy
az adott jegytipusbodl az alkalomra.
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ALLANDO KIALLITAS

ALKALMAK ES IDOSAVOK MEGHATAROZASA JEGYTIPUSOK ARAZASA AZ ADOTT ALKALOMRA

Megnevezés * Jegytipus és arak betsltése drlaprol
ALLANDO hétvégi Valasszon! v
Ertékesitési limit Jegytipus Ar Limit

() Korlatlan @ Alkalmakra (f6) () Jegytipusra (db)

© M piak jegy 800 Ft

Alkalmak jellege * (2]

@ Heti ismétlédés (O Konkrét alkalmak @ [ Felnott jegy

Owr Ok Ose O >Oer 5zo0 v © [ Felnstt jegy 2
Alkalmak ismétlédésének kezdete Vége

e Felnétt jegy 3

2023-03-09 B 2023-03-31 8 O o8y
Jegy érvényességének kezdete Vége

00:00 ® 23:59 [C]

10

[T Jegytipusok és arak mentése drlapként

(Mc’moszASOK ELVETESE tr) MENTES +

PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK ALKALMAK ES ARAK

ALLANDO KIALLITAS

ALKALMAK ES IDOSAVOK MEGHATAROZASA JEGYTIPUSOK ARAZASA AZ ADOTT ALKALOMRA

Megnevezés * Jegytipus és arak betoltése tirlaprél
ALLANDO hétvégi Vélasszon! v
Ertékesitési limit Jegytipus Ar Limit
() Korlatlan () Alkalmakra (fg) @ Jegytipusra (db)
© M piak jegy 800 Ft | | 10 db
Alkalmak jellege * 2]
@ Hetiismétlgdés () Konkrét alkalmak © [ Felndttjegy
Ow Ok [Osee Do [Oe Sz0 v © [ Felnétt jegy 2
Alkalmak ismétlédésének kezdete Vége
9 Felnétt jegy 3
2023-03-09 B 2023-03-31 B O e
Jegy érvényességének kezdete Vége
00:00 ® 23:59 ®

[T Jegytipusok és arak mentése drlapként

(MéDOSiTASOK ELVETESE tr) MENTES v

o Alkalmak jellege (*) — Bedllithatd az alkalmak el6forduldasanak periddusosaga.
Amennyiben ez egy hétre vetitve szabdlyos (pl.: a mizeumok esetében: minden
nap nyitva van, kivéve hétfén) azt a Heti ismétl6déssel lehet beallitani. Ha az
alkalmak ismétlédése kivil esik az egy hetes peridduson vagy rendszertelen,
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esetleg 6sszesen egyszer fordul el6, azt a Konkrét alkalmak kivalasztasaval lehet
rogziteni.

PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK ALKALMAK ES ARAK

ALLANDO KIALLITAS

ALKALMAK ES ID6SAVOK MEGHATAROZASA JEGYTIPUSOK ARAZASA AZ ADOTT ALKALOMRA

Megnevezés * Jegytipus és arak betéltése Grlapral
KONKRET alkalom Valasszon! v
Ertekesitési limit Jegytipus Ar Limit
@ Korlatlan () Alkalmakra (f8) () Jegytipusra (db)
© [ piakjegy
Alkalmak jellege * (2]
() Hetiismétlédés @ Konkrét alkalmak @ [ Fenstt jegy
e D Felnétt jegy 2

Datum Kezdete Vége

Felndtt jegy 3
2023-03-27 E 12:00 ® 08:00 ® 0 D Jegy

D Jegytipusok és drak mentése Grlapként

(MODOS\'TASOK ELVETESE tr) MENTES

e Konkrét alkalmak esetén az alkalmakra sz6lé értékesitési korlatot minden
alkalomra egyesével kell beallitani. Miutan kivalasztottuk az idépontot a
Datum, Kezdete és Vége mezbk segitségével, az Uj alkalmat a sor végén lathatd
pipa ikonra kattintva menthetjiik el. Az adott konkrét alkalmak szerkesztése
utdlag nem engedélyezett, a hozzajuk tartozo limit kivételével, amely az adott
sor végén szerepl6 ceruza ikon megnyomasaval valik szerkeszthetévé.
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PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK ALKALMAK ES ARAK

ALLANDO KIALLITAS

ALKALMAK ES ID6SAVOK MEGHATAROZASA JEGYTIPUSOK ARAZASA AZ ADOTT ALKALOMRA

Megnevezés * Jegytipus és arak betéltése Grlaprol

KONKRET alkalom Valasszon! v
Ertékesitési limit Jegytipus Ar Limit
() Korlatlan @ Alkalmakra (f6) () Jegytipusra (db)
© M piskje 1000 Ft
Jegy
Alkalmak jellege * (2]
() Heti ismétlgdés @ Konkrét alkalmak © [0 Feinstt jegy
5 Ertékesitési @ [ Feinsttjegy 2
Kezdete Vége limit (8)
o (2] D Felnétt jegy 3
3-27 12:00 18:00 10 f6

ilkalom hozzdadasa

« [ Jegytipusok és arak mentése drlapként

(MODOSTTASOKELVETESE U) MENTES v

e Ervényesség (heti ismétl6dés esetén) (*) — Egyszerien kivélaszthatd, hogy a
héten belll melyik napokon fordul el az alkalom.

o Id6pontok kozott (heti ismétlodés esetén) — Megadhatd tovdbba egy
id@intervallum is az alkalmak elérhet6ségére, igy példaul egyszerlien
menedzselhet6vé valik a délelbtti és délutani jegyek eladhatdsaga. Csupan két
(ezen mez6k és a megnevezés kivételével) egyez6 alkalomsorozatot kell
rogziteni.

o Jegytipus és arak betoltése Grlaprol — Legordil6 lista, amely lehet6séget nyujt
a rendszerben kordbban elmentett (rlapok kivalasztasara. Egy (rlap nevének
kivalasztdsakor automatikusan ki lehet valasztani az aktualis alkalomtipushoz
az Urlapon rogzitett kordbbi jegytipusokat, valamint hozzajuk tartozé adatokat.

e Jegytipus (*) — Az attrakcidhoz rogzitett jegytipusokbdl itt valaszthato ki, hogy
melyek legyenek értékesithet6ek az adott alkalmakra, és milyen brutté arral
(amelyen csak a végosszegi kedvezmény moddosithat majd). A kivalasztott
jegytipusok Osszetételét és arazasat a késGbbi Ujrahasznositas érdekében
Grlapként menteni lehet, igy gyorsitva a kés6bbi alkalmak rogzitését.

(*) Kételezéen kitéltendé mezd

7.2.3.Program aktivdlasa
Amennyiben a programhoz legaldbb egy alkalmat rogzitettek, a Program alapadatok
fiilon talalhatd Aktivdldsa gombbal aktivalhatd a program, amelyre igy mar lehet jegyeket
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értékesiteni. Amennyiben az aktivalashoz sziikséges barmely mez6 hidnyzik vagy hibas,
egy felugrd ablak tdjékoztatja a felhasznalét a hibds adatrdl.

(TORLESE ‘El) (AKTIVALASA cn) BEZARAS X

7.3.Programok szerkesztése
A programok és a hozzajuk tartozé alkalmak informacidi és beallitasai néhany kivételt
leszamitva utdlag barmikor mdédosithatdk. Kivételt képez az Alkalmak jellege beallitas.

PROGRAM ADATAI

ALAPADATOK ALKALMAK ES ARAK
Program tipusa * TIPP: Amennyiben étirja az adatokat, a BEZARAS gomb elt(inik és a program
i . felkinalja a MENTES gomb segitségével a valtoztatasok mentését, a
@ Normél program © Kombinalt program MODOSITASOK ELVETESE gombbal pedig az adatok visszaéllitasat.
Program neve * Statusz
Allands kiallitas AKTIV

Programazonosité a szolgéltatasi helyen beltl PROGRAM MASOLASA

Allands kiallitas - 23-01-MM

Gyakorisag * Kezdete * Vége*

Allandé ~ 2023.03.09 | 2023.03.31 |
Jegyértékesitési idészak * Ertékesités kezdete * Vége *

(O Aprogrammal megegyez§ 2023.03.18 =| 2023.03.31 =|

@ Aprogramtél eltérg

Jegyérvényesités engedélyezése az alkalmak kezdete elStt*

) Igen @ Nem
Program fékategdria * Program alkategéria *
Muzedlis intézmény, var, kastély v Kidllitas v
Online program * Helyszin *
O Igen @ Nem Féépulet v
8237 Tihany, Kossuth Lajos utca 360.
Leiras Honlap
(TORLESE U) (lNAKTlvALASA o) BEZARAS X

7.3.1.Program inaktivalasa
Aktiv program megtekint6 moddban toérténé megnyitasa esetén elérheté az
Inaktivdldsa gomb, a, amely az AKTIV statuszt INAKTIV-ra llitja. Ebben az allapotban a
program nem jelenik meg az értékesitési fellileten. Inaktiv programot ugyanezen a
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felileten barmikor ujra lehet aktivdlni, amennyiben van még érvényes alkalom a
programhoz rogzitve.

(TC)RLESE U) (INAKTIVALASA © BEZARAS X

7.3.2.Program masolasa
A megtekint6 és szerkeszt6 moddban is elérheté Program mdsoldsa gomb, amely
létrehoz egy Uj programot Ugy, hogy az adott , kiinduld” program minden informacidjat
lemasolja; a kovetkez6 adatmezd6k kivételével:

e Program neve
e Statusz
e Program kezdete (datum)
e Program vége (datum)
o Jegyértékesitési id6szak (radiégomb)
o Ertékesités kezdete (datum)
o Vége (datum)
o Jegyérvényesitése engedélyezése az alkalmak kezdete el6tt (radidgomb)
e Minden alkalomtipusbdl:
o Konkrét alkalmak esetén az 6sszes konkrét alkalom (datum, id6, esetleges
limitek)
o Ismétl6dé esetén
= Ervényesség kezdete (ddtum)
= Ervényesség vége (datum)
» |d6pontok kozott: kezdGid6pont (id6)
» |d6pontok kozott: végid6pont (idG)

A fent felsorolt adatmez6k masolds utan alapértékre allnak vissza.

Program tipusa * TIPP: Amennyiben atirja az adatokat, a BEZARAS gomb elt(inik és a program
i - felkinalja a MENTES gomb segitségével a valtoztatdsok mentését, a
@® Normal program O Kombinilt program MODOSITASOK ELVETESE gombbal pedig az adatok visszaallitasat.
Program neve * Statusz
Allands kiallitas AKTIV

Programazonositd a szolgaltatasi helyen belul | PROGRAM MASOLASA (&

Allandé kiallitas - 23-01-MM

7.3.3.Program torlése
Aktiv vagy Inaktiv statuszu program megtekinté médu megnyitasa esetén elérhets a
Térlés gomb, amely a TOROLT stétuszt allitja be. Ebben az allapotban 1évé programok
szintén nem jelennek meg az értékesitési fellileten. A toérlés nem jelenti a program
adatbazisbdl vald torlését, igy az kés6bb visszaallithatd.
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(TORLESE U) (wAKTlvALASA o) BEZARAS X

8. Ertékesités
Ebben a menlpontban taldlhaté minden kozvetlenll az értékesitési mUveletekhez

tartozé funkcid, mint maga az értékesités, illetve a tranzakcio és a jegy szintl ellendrzési
és korrigdlasi lehet6ségek is.

8.1.Jegyértékesités

A jegyértékesités feliilet az Ertékesités/legyértékesités meniipontbdl érhetd el.
A funkcié egy komplex jegyértékesitési fellletbdl all, amely két nagyobb logikai
blokkra bonthaté: a programokhoz definidlt jegyek beallitdsoknak vald
megjelenitését, sz(irését, kivalasztdsat lehetivé tévé eladhatd jegyek megjelenitése
fellletre, valamint az értékesités soran kivalasztott jegyekbdl kialakitott kosarra és
a vasarlasi tranzakcidhoz kapcsolddd tovabbi adatbevitelre és véglegesitésre
(latogatdi adatok, fizetési adatok, gy(ijtéjegy mdd és nyomtatas/értékesités)
szolgalé felileti elemek.

(1) JEGYEK KIVALASZTASA (@) KOSAR ATTEKINTESE

Program Datum

Program / Jegytipus Egységar Darab Ar

Minden program v 2023-03-29 5]

Fizetési mod

Elérhetd jegyek Valasszon! -
Q

Megjegyzés
Program / Jegytipus Egységar Darab ] Megjegyzés mentése
> Allands kiallitas © 2023-03-29

(@ LATOGATOI ADATOK MEGADASA

Irényitészam

Kulfoldi orszag

Vélasszon! v a
D Avevs nem adta meg

KOSAR TORLESE T (GY(JJT@EGV MOD o) (NVOMTAU&S o) ERTEKESITES

8.1.1.Program kivalasztasa, kedvezmények
Az elérhetG és megjelenitett jegyek listajat alapvet6en két kontroll befolyasolja:

e Program valaszto
e Datum valaszté(k)
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Ha a Programvalaszto értéke ,,Minden program”, akkor a datum mezében megjelolt

napon elérhetd 6sszes programhoz definidlt alkalomtipusokhoz rendelt jegytipus lesz

listdzva és a kosarhoz adhato.

(*) JEGYEK KIVALASZTASA (@ KOSAR ATTEKINTESE

Program Datum . 5o i
Program / Jegytipus Egységar Darab Ar
Minden program ~ 2023-03-27 ]
Fizetési mod
Elérhetd jegyek Valasszon! “
Q
Megjegyzés
Program / Jegytipus Egységar Darab [[] Megjegyzés mentese
> 8.Régészeti Fotékiallitss O 2023-03-27

(3) LATOGATOI ADATOK MEGADASA
v Allands kiallités © 2023-03-27 [h]

- > Iranyitészam
09:00 - 16:00 ALLANDO hétkoznap

© D01 - Didk jegy 500 Ft + Hozzaadas Kiilfoldi orszag

Valasszon! ~ .
O FEL - Felnétt jegy 700 Ft + Hozzaadas D Avevé nem adta meg

KOSAR TORLESE 1T (GYUJTﬁJEGY MOD o) (NYOMTATAS o) ERTEKESITES

Ismétl6dé alkalomtipus esetén ez a kovetkez6 hierarchidt jelenti: adott

nap/program/alkalomtipus/jegytipusok (csak az adott napon valthaté alkalomtipusok

jelennek meg).

Konkrét alkalomtipus esetén: alkalomtipus helyett az adott alkalomtipus ala tartozé

konkrét id6pontok, azaz: adott nap/program/konkrét alkalomhoz tartozd

id6pontok/jegytipusok (csak az adott napnak megfelel§ idGpontok jelennek meg).

Ha a Programvalaszto értéke egy adott program, akkor megjelenik egy ujabb datum

kontroll. A két datum kozott a kivalasztott program Osszes alkalmat megjeleniti, ahol a

jegytipusok szintén naponként és azon beliil alkalomtipusonként (konkrét tipus esetén

datum és id6pontokként) csoportosithatok.
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(1) JEGYEK KIVALASZTASA

Program Datum
Allando kiallitas v 2023-03-27 & | 20230410 &
Elérheté jegyek
Q
Program / Jegytipus Egységar Darab
> Allands kiallitas © 2023-03-28 [k
> Allandé kiallitas © 2023-03-29
> Allandé kiallitas © 2023-03-30 [cs]
> Allands kiallitds © 2023-03-31 [p]|
> Allands kiallitas © 2023-04-04 [k
> Allands kiallitas © 2023-04-05
> Allandé kiallitas © 2023-04-06 [cs|

KOSAR TORLESE T

(@) KOSAR ATTEKINTESE

Program / Jegytipus Egységar Darab Ar
Fizetési méd
Vélasszon! ~

Megjegyzes

D Megjegyzés mentése

(3) LATOGATOI ADATOK MEGADASA

Iranyitészam

Kulféldi orszag

Vélasszon! ~ =
D Avevs nem adta meg

(GVUJT@JEGY MOD o) (NYOMTATAS o) ERTEKESITES

Atablazat tartalmazza még az adott jegy bruttd egységdrat és egy Hozzdadds gombot,

mellyel a valasztott jegy a kosarhoz adhatd. A gomb kattintva egy felugré ablakban (Jegy

hozzdaddsa popup) adhatja meg a jegyértékesité az értékesitendd jegyek szdmat az
adott tipusbdl. A Hozzdadds a kosdrhoz gombra kattintva a kivalasztott jegybdl a
megadott darabszam bekeril a kosarba. Amennyiben az adott jegybdl tobbet prébal az

értékesité a kosarba helyezni, a rendszer ezt egy felugrd ablakban jelzi, igy a mivelet

visszavonhatd vagy engedélyezhetd a tulértékesités — amennyiben az attrakcidé és a

helyszin ezt lehet6vé teszi.

Program
Allands kiallitas

Elérhet6 jegyek

Program / Jegytipus

~ Allandé kiallitas ©

Détum

2023-03-27

Egységar

09:00 - 16:00 ALLANDO hétkéznap

(?) JEGYEK KIVALASZTASA

& 2023-04-10 B

Darab

2023-03-27 [h]

© D01 - Disk jegy

O FEL - Felndtt jegy

500 Ft

700 Ft

+ Hozzdadas

+ Hozzdadas

(@ KOSAR ATTEKINTESE

Program / Jegytipus Egységar Darab Ar
Fizetési mod
Valasszon! v

Megjegyzés

D Megjegyzés mentése

(@ LATOGATOI ADATOK MEGADASA

Irdnyitészém

Kulfoldi orszag

Valasszon! v =
[71 A vevé nem adta meg
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JEGY HOZZAADASA

ALLANDO KIALLITAS

2023-03-27 IE‘ 09:00 - 16:00

D01 - Diak jegy

A jegytipusbhél eladhaté jegyek szama: 10 db

HOZZAADAS A
KOSARHOZ

+

A kosarban lévé elemek darabszamara kattintva ujra felugrik az értékesitendé jegyek
szamanak beallitdsdhoz szlikséges ablak, ahol mddosithaté az érték, vagy akar el is lehet
tdvolitani az adott jegyet a kosarbdl.

(1) JEGYEK KIVALASZTASA (@) KOSAR ATTEKINTESE

Program Datum

Program / Jegytipus Egységar Darab Ar

‘ Minden program v ‘ ‘ 2023-03-27 =] ‘

v Allandé kiéllités 2023-03-27 [h]
Elérhets jegyek

09:00 - 16:00 ALLANDO hétkoznap

| | 7
D01 - Diak jegy 500 Ft 2dp 1000 Ft
Program / Jegytipus Egységar Darab
5 8.Régészeti Fotskisllitss © 2023-03-27 IE‘ + Kedvezmény hozzaadésa Fizetendd 1000 Ft
= Fizetési mod
v Allandé kidllités © 2023-0327 [h] fetesme
‘ Valasszon! v ‘
09:00 - 16:00 ALLANDO hétkéznap
Megjegyzés
© D01 - Dik jegy 500 Ft 2db v

D Megjegyzés mentése

M EF| - FolnAtt ingy 00 Et 4 Linzz3ads
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JEGY HOZZAADASA X

ALLANDO KIALLITAS
2023-03-29 09:00 - 16:00

DO1 - Diak jegy

A jegytipusbél eladhaté jegyek szama: 10 db

JEGY TORLESE T KOSAR FRISSITESE C'

Az értékesitésre szant jegyek szdmanak frissitéséhez kattintsunk a Kosdr frissitése

gombra. Ha ehelyett el szeretnénk tavolitani a jegyet a kosarbdl, kattintsunk a Jegy
torlése gombra.

A kosar aljan elhelyezett Kedvezmény hozzdaddsa gomb megnyomasara egy felugré
ablakban lehet megadni a végdsszegbdl levont kedvezményt szdzalékos vagy forintérték
formaban. Az itt megadott érték a fizetend6 végosszegbdl lesz levonva.

KEDVEZMENY HOZZAADASA X
Jegyek szdma: 3db
Osszesen: 7 900 Ft
() szazalék
%
@ Osszeg
300 Ft
Lo

A kedvezmény szazalékdnak vagy 6sszegének megaddasat kbvetben a rogzitéshez
kattintson a Mentés gombra.

8.1.2.Latogatdi adatok és fizetés

A vasarlas véglegesitése el6tt a kosar alatti legdordilé menl segitségével ki kell
valasztani a fizetési eszkozt. Készpénzes fizetés esetén az alkalmazds segitséget nyujt a
visszajaro 6sszeg kiszamitasaban.
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(1) JEGYEK KIVALASZTASA (2 KOSAR ATTEKINTESE

Program Datum

Minden program v 2023-03-27

Elérheté jegyek

Program / Jegytipus Egységar
> 8. Régészeti Fotokiallitas ©
v Allandé kiallitas ©

09:00 - 16:00 ALLANDO hétkdznap

© DO1 - Diék jegy 500 Ft

O FEL - Felnétt jegy 700 Ft

Darab

2023-03-29 |(sze

2023-03-29

3db rd

+ Hozzaadas

Program / Jegytipus

> Allandé kiéllitas

Egységar Darab

2023-03-29 sze

Ar

+ Kedvezmény hozzaadasa Fizetendd

Fizetési mad

Készpénz

1500 Ft

Kapott 6sszeg

2000

Visszajaré
(Kerekitert 500 Ft

Ft Osszeg)

Megjegyzés

Irdnyitészam

Kulféldi orszag

Vélasszon!

[[] Megjegyzés mentése

(3 LATOGATOI ADATOK MEGADASA

v

[[] Avevé nem adta meg

Vegyes fizetés esetén pedig egy felugrd ablakban kell megadni a készpénzen kivil
torténd egyéb Osszegeket. A maradék készpénzben fizetendd Osszeget az alkalmazas
szamitja ki. Ebben az esetben is elérhet6 a visszajard szamitdsi funkcid. A Mentés

gombbal lehet rogziteni a beirt értékeket, amelyet késébb az erre szolgalé gomb

segitségével lehet mddositani sziikség esetén.

FIZETESI MODOK MEGADASA

Fizetend6 dsszesen:

SZEP kartya
Bankkartya
Voucher
Egyéb
Atutalas

Készpénz

Kapott készpénz

Visszajaro

MEGSEM X

300

700

500

1500 Ft

Ft

Ft

Ft

Ft

Ft

500 Ft
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A rendszerben a kovetkez6 fizetési modokat lehet rogziteni: Készpénz, Bankkartya,
SZEP kartya, Voucher, Atutalds, Egyéb, Vegyes.

A fizetési informacidk alatt elhelyezett Ldtogatdi adatok megaddsa blokk tartalmazza
a jegyértékesitési statisztikak el6allitasahoz szikséges kulcs-informdcidk rogzité
fellletét.

(3 LATOGATOI ADATOK MEGADASA

Irdnyitészam

Kulfoldi orszag

Valasszon! v -
[] Avevé nem adta meg

Ebben a mez6ben alaphelyzetben harom lehetGség van. Meg lehet adni egy
magyarorszagi iranyitészamot, illetve kiilfoldi vendég esetén ki lehet valasztani a listabol
a kildd orszagot. Tovabba, ha a latogatd nem kivanja vagy nem tudja megadni ezen
adatokat, akkor a Nem adta meg jel6l6négyzettel lehet ezt rogziteni. Ebben az esetben
azonban jegyértékesit6nek legjobb tudomasa szerint meg kell adni azt az adatot, hogy a
vendég kulfoldi vagy belfoldi.

8.1.3.Tranzakcio véglegesités

A felhasznalénak lehetésége van arra, hogy a jegyeket egyesével nyomtassa (1
eladott jegy = 1 nyomtatott jegy), vagy Osszevontan, gy(jt6jegyként. A gyUjtGjegyek
nyomtatdsa a Jegyértékesités oldal aljan taldlhaté ,Gydjtéjegy mod” gomb segitségével
aktivalhaté. Ugyanezzel a kapcsolé gombbal lehet visszavaltani 6ndllo jegynyomtatasra
is (rendszerbeallitds szabdlyozza, hogy mi az alapértelmezett).

(GYUJT@EGY MOD o> (Nvommms o) (GYUJTCMEGY MOD cn) (NYOMTATAS o) ERTEKESITES

A Gyljtéjegy mod kapcsold gomb nem jelenik meg, amennyiben a
rendszerbedllitasoknal letiltasra kerdlt a gy(ijt6jegy nyomtatas.

GyljtGjegy képzési szabdly: egy vasarlasi tranzakcidban szerepl6 jegyek egy
gylijt6jegyen szerepelhetnek, ha minden egyes alabbi feltételnek megfelelnek:

® azonos programra,

® azonos napra,

e azonos alkalomtipusra szélnak,

e azonos érvényességi idével (meddig érvényes) rendelkeznek, tovabba

e csoportos jegytipus vasarlasa esetén egy gylijtGjegyen csak 1 csoportos jegy
szerepelhet, valamint

o Darabszamtol fliggben: hany jegy fér el a gy(jtSjegyen
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Megjegyzés: azonos tipusu jegyek nyomtatasban 0Ossze lesznek vonva
»jegytipus neve — darabszam” sorokra (pl. Feln6tt napijegy — 3 darab).

Az értékesitési tranzakcidt az Ertékesités gomb segitségével tudja a felhasznalé
véglegesiteni.

KOSAR TORLESE T (GVIJJT&JEGV MOD o) (NVOMTATAS o) ERTEKESITES

Amennyiben nem valasztott még alapértelmezett nyomtatot, ezt meg tudja tenni az
értékesités inditasakor felugré Nyomtatd vdlasztdsa ablakban. Ha nem latja a haszndlni
kivant eszkO6zt a nyomtatdk listajan, ellenbrizze a csatlakozdst, majd kattintson a
Nyomtatok listdzdsa linkre.

NYOMTATO VALASZTASA X

I i= Nyomtaték listazasa I

Alapértelmezett nyomtaté *

@ printingTest

VISSZA X I NYOMTATAS I

Nyomtatas nélkili értékesitésre is van mdd, ha ez engedélyezve van a
rendszerbeallitdésokban. Mindkét lehetGség esetén a jegyeket eladottként (él6
generalja és menti a rendszer, illetve sziikség esetén nyomtathatok a jegyek. Az oldal

aljan taldlhato kapcsold allapota jelzi az érvényben |évé jegynyomtatdsi beallitast.

KOSAR TORLESE 1T (GVUJTC")JEGV MGD @) (NYOMTATAS cn) ERTEKESITES

Amennyiben a tranzakcié ideje alatt az adott jegy elérte valamely bedllitott
értékesitési limitet, az alkalmazds egy felugré ablakban tajékoztatja errél az értékesitét.
Ekkor visszalehet navigalni a kosarra és kivenni az adott jegyet (Vissza gomb); illetve, ha
az attrakcio és helyszin lehet6vé teszi, akkor el lehet fogadni a tulértékesitést (Elfogadds
gomb).

A Tualfoglalas!

Az alabbi jegyeknél az értékesitendd darabszam meghaladja a beallitott limitet. Kérjuk, ellenérizze!

Program Darabszédm / Jegytipus Még értékesithetd

2023-03-29 5db
09:00 - 16:00 (500 Ft / db} Jegytipusbdl 4 db
Allando kiallitas Diak jegy

VISSZA ELFOGADAS v
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A nyomtatds megkezdésével pdrhuzamosan felugré ablakban ellenérizheti az
értékesité a nyomtatasi listan |évé jegyeket. A felugré ablakban listdzva jelennek meg a
nyomtatdsra varo jegyek, illetve egy lizenet jelenik meg a nyomtatas sikerességérél. Az
ablak nem zarddik be automatikusan, a felhaszndlénak ekkor még lehet6sége van a
jegyek Ujranyomtatdsara ugyanazon, vagy akdr egy masik nyomtaton is.

JEGYEK NYOMTATASA

2023-03-29
2 db (500 Ft/db)

00:00-23:59 e 1000 Ft
ALLANDO KIALLITAS Didk jegy
2023-03-29
00:00-2359 1 'I:’b (2000 Ft/db) 2000 Ft
ALLANDO KIALLITAS Felnatt jegy

Fizetendd 3 000 Ft

Nyomtatas sikeres!

UJRANYOMTATAS
(U JRANYOMTATAS MAS NYOMTATOVAL) U) VASARLAS +

Ha masik nyomtatdn szeretné Ujra kinyomtatni az értékesitett jegyeket, kattintson az
Ujranyomtatds mds nyomtatéval gombra. Kattintds utdn megjelenik a Nyomtatd
vdlasztdsa ablak, amelyen ki lehet valasztani a haszndlni kivant eszkdzt. Amennyiben a
megfelel6 nyomtatéd nem jelenik meg a listdban, ellen6rizze a csatlakozast, majd
kattintson a Nyomtatok listdzdsa linkre. A nyomtato kivalasztasa utan Ujranyomtatdshoz

kattintson a Nyomtatds gombra.

NYOMTATO VALASZTASA X

i= Nyomtatdk listazasa

Alapértelmezett nyomtaté *

@ printingTest

VISSZA X NYOMTATAS v

Ha az Gjranyomtatds nem sziikséges, az Uj vdsdrids gombbal térhet vissza az
értékesitési fellilet alaphelyzetébe.
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JEGYEK NYOMTATASA

2023-03-29

00:00 - 23:59 zdb (500 Ft / db) 1 000 Ft
ALLANDO KIALLITAS Diak jegy
2023-03-29
00:00 - 23:59 1 dt,’. (% 000 Ft / db) 5000 Ft
ALLANDO KIALLITAS Felndtt jegy

Fizetendd 3000 Ft

Nyomtatas sikeres!

UJRANYOMTATAS
(UJ RANYOMTATAS MAS NYOMTATC‘IVAL) | U) VASARLAS +

8.2.Jegyértékesitési tranzakciodk listaja

Ezen a listaképerny6n tekinthet6 meg az 0Osszes értékesitési tranzakcio. A

tranzakcidk rendezése a megfelel6 szempont kivalasztasdval lehetséges. Emellett

lehet keresni a tranzakcidk adataiban, valamint szlkiteni a tranzakcidk listajat datum

szerint.

JEGYERTEKESITESI TRANZAKCIOK

Rendezés Keresés Megjelenitett idészak
Ertékesités idGpontja - csokkend v Q 2023-03-29 B 2023-03-29
Tr. o Nyugta Datum  Ertékesitési Ertékesitg Ertékesitett Végbsszeg Fizetési
azonosito s0rszam pont Jegyek méd

Talalatok

Orszagkod/irsz.

8.2.1.Tranzakciomuveletek
A jegyértékesitési tranzakciomdiveletek az adott tranzakcidra

kattintassal

érhetGk el. A tabldzatban az alapértelmezett rendezés az értékesités idépontja

szerint csokkend, igy a listaban mindig a legfrissebb tranzakcidk adati jelenjelenek

meg.
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JEGYERTEKESITESI TRANZAKCIOK

Rendezés Keresés Megjelenitett id§szak Taldlatok
Ertékesités idépontja - csdkkend v Q 2023-03-29 2023-03-29 5 v
Tr. azonosité s”;,';g;; Datum E::::‘es"téSi Ertékesits f;g:is"tett Végbsszeg 22‘:;"“ Orszagkéd/irsz.
TO00D0D15/2023 ;g-"oa;;ge; mieh";:zser 3jegy3xFEL 2100 Ft Készpénz 6726
T00000014/2023 53203;239‘ mieh";:“er 2jegy2xFEL 2000 Ft Bankkartya 1113
T00000013/2023 23203521 mieh”;;zser 3jegy3xDO1  1500Ft Készpénz Albania

‘@ Akeres6mezbben lehet8ség van a jegyértékesitd nevére,
vagy a tranzakcidazonositd szamara szlirni, ezaltal konnyen
megtalalhato az keresett tranzakcid.

A tablazat egy sorara kattintva a felugré ablakban lehet6ség van a tranzakcid

érvénytelenitésére, valamint az eladott jegyek listdjdhoz visszatérni.

Fizetett végosszeg
Végosszegi kedvezmény

TRANZAKCIO MUVELETEK

Tranzakcié azonosité

T00000015/2023
2100 Ft
OFt

ERVENYTELENITES X

TOVABB A JEGYEKHEZ >

Az Ervénytelenités gombra kattintassal megnyilik egy masik ablak, amelynél
bedllithatd, hogy kapjon-e visszatéritést a vasarlé az Igen / Nem radiégombok
segitségével, valamint annak mddja és 0sszege is meghatarozhato.
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TRANZAKCIO MUVELETEK X

Tranzakcié azonosité T00000015/2023
Fizetett végosszeg 2100 Ft
Végosszegi OFt
kedvezmény

TOVABB A JEGYEKHEZ >

Kompenzaciét kap a vev6?

@ Igen ) Nem
Visszatérités moédja Visszatérités osszege
Készpénz v 1000 Ft

MEGSEM X ERVENYTELENITES MEGEROSITESE v/

Az adatok bevitelét kdvetSen az Ervénytelenités megerdsitése gombbal
lehetséges befejezni a midveletet, a Mégsem gombbal pedig visszatérni a

tranzakciok listdjara a mdédositasok elvetésével.

TRANZAKCIO MUVELETEK X
Tranzakci6 azonosité T00000015/2023
Fizetett végosszeg 2100 Ft
Végosszegi 0Ft
kedvezmény

TOVABB A JEGYEKHEZ >

Kompenzaciét kap a vevé?

@ Igen O Nem
Visszatérités médja Visszatérités 6sszege
Készpénz v 1000 Ft

( MEGSEM X ) ERVENYTELENITES MEGEROSITESE v/

8.3. Eladott jegyek listaja

Ezen a listaképernyén tekinthet6 meg az Osszes értékesitett jegy. Az egyes
jegyekre kattintva felugré ablakban lesznek elérhet6k az érvénytelenitési és
Ujranyomtatasi m(iveletek.
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ELADOTT JEGYEK
Rendezés Keresés Megjelenitett iddszak Talalatok

Ertékesités idépontja - csékkend v T00000015/2023 Q 2023-03-29 E 2023-03-29 5 v

Jegyazonosité / Gyljtéjegy Ertékesités Program neve / Ervényesség SEATUSE

Tranzakciéazonosité azonosito idépontja Jegytipus kezdete

1_9??3325,1.3233 2023-03-29 07:39 ':" 'f’;‘,i‘ju"‘,'a"'t“ 2023-03-29 09:00 ERVENYES
00000015/2023 elnditt jegy

J00000062/2023 2023-03-29 07:39 Allands kiallitas 2023-03-29 09:00 ERVENYES
00000015/2023 Felndtt jegy

E???PP.?%P? 2023-03-29 07:39 ’?"?'{fj:gk'a"'tas 2023-03-29 09:00 ERVENYES
0000001572023 elngt i

8.3.1.Jegyek érvénytelenitése és Ujranyomtatdsa
Az Eladott jegyek listdja oldalon az adott jegyre kattintds Utjan van lehet&ség
annak érvénytelenitésére vagy Ujranyomtatdsdra. Az érvénytelenités menete
megegyezik a Tranzakcidmiiveleteknél osszefoglaltakkal. Az Ujranyomtatds
gombbal inditott nyomtatdsi funkcié a kivalasztott jegyet az eredetivel teljesen
megegyezd tartalommal nyomtatja ki. Uj azonosité generaldsa nem torténik.

ELADOTT JEGY MUVELETEK X

Nyomtatott jegy azonositd J00000061/2023
Jegyek szdma a nyomtatott jegyen 1db

Jegyek 6sszértéke 700 Ft

ERVENYTELENITES X UJRANYOMTATAS & |

Mivel az érvénytelenités és ujranyomtatds funkciok alapvetéen a nyomtatott
jegyeknél értelmezhetd funkciok, ezért az ablakban megjelené adatok és funkciok
is a nyomtatott jegyet, mint egységet kezelik. Ez azt jelenti, hogy gy(jt6jegyes
értékesités esetén (ahol tobb jegy egy nyomtatott jegyen jelenik meg) a megjelené
ablakban nem az egyedi jegyek, hanem a gy(jt6jegy adatait jelenitjik meg. A
gy(ljtéjegyhez kapcsolddd jegyek esetén barmely jegy kivalasztasaval a listaban
ugyanaz a gyljt6jegy kezel6 ablak nyilik meg. Egyedi jegyek nyomtatdsa és
nyomtatd nélkili értékesités esetén természetesen az egyes jegyek kilon
kezelhetdk.

55



9. Jegyérvényesités

A jegyérvényesités funkcid mobilalkalmazdsban kizarélag tableten és okostelefonon
haszndlhaté. A funkci6 a hamburgermenibdl érheté el. Az okostelefonra telepitett
alkalmazasban kizardélag a jegyérvényesités funkcié érheté el, igy ilyen eszk6zon a
bejelentkezés utan automatikusan megjelenik az érvényesitési helyszinvalaszté felilet. A
mobilalkalmazdasba torténd bejelentkezés megegyezik az asztali verzidval melynek leirdsa
a Bejelentkezés fejezetben olvashatd.

A jegy ellen6rzése a jegyen talalhatd egyedi QR-kdd beolvasasaval, feldolgozasaval és
VENDEGEM Attrakcié szerverrdl valé lekérdezéssel torténik. A beolvasas eredményérél
(jegy érvényességi allapota, belépések szama stb.) a felhasznald visszajelzést kap. A jegy
felhasznaldsa alapértelmezésben nem automatikus, hanem az ellenérzést kovetGen
felhasznald altal indithato.

9.1. Helyszin
Az applikacidéba torténs bejelentkezés utdn a képerny6 tetején a Vdlasszon
helyszint felllet jelenik meg, alatta azokkal a helyszinekkel, amelyeken lehetséges a
jegyértékesités elkezdése. A megfelel§ helyszint kivalasztva a helyszinek listdja
eltlinik, a kijelolt helyszin alatt pedig megjelenik a Vdlasszon programot opcid. Ha
nem a kivalasztott helyszinen zajlik a program, a felhaszndlonak nem lesz
lehet6sége beléptetésre.

€ = €

Valasszon helyszint! v ] Valasszon helyszint! v

Faépilet
Kovacsudvar
Melléképiilet

Tészinpad

Varoshaza
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9.2.Program
A kovetkez6 |épés annak a programnak a kivalasztasa, amelyre a jegyérvényesité
jegyet szeretne érvényesiteni. A program valasztashoz megjelenik egy lista,
amelyen Konkrét program és Minden program koézil lehetséges valasztani. Konkrét
program esetében a rendszer csak az adott programra fogad el jegyet, Minden
program esetében pedig barmelyik olyan programra torténhet a beléptetés, amire
létezik érvényes jegy. A megfelel6 opcid kivalasztasat kovetben a jegyolvasds oldala

jelenik meg.

Féépiilet v

FGépilet
‘ Valasszon programot! v Konkrét program

Konkrét program

Valasszon programot! s ‘

Minden program

Allandé killitas

Regionalis Régészeti Konferencia

9.3.Jegy beolvasasa
Ezt kovetSen a fellileten legfeliil a kivalasztott helyszin, alatta a program neve,
majd egy QR kéd leolvasas ikon jelenik meg, a kod alatt pedig az Azonosito kézi
megaddsa mez§ lathato.

A jegy beolvasasa torténhet QR kdéddal, ebben az esetben a QR kdd leolvasas
ikonjara kell bokni. Itt a rendszer megjeleniti az eszkdz kamerajanak képét, amelyet,
ha a jegyen taldlhaté QR kddra iranyitanak, megtorténik a jegy beolvasdsa és
validalasa.
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Féépulet
Allando kiallitas

EE
==
BEOLVASAS

Azonosité kézi megaddsa

( < VISSZA )

A masik opcid a jegy azonositdéjanak manudlis megadasa. Ebben az esetben egy
JrRAHEERAEK A Xk formatumu kddot kell beirni (a csillagok helyén szamok allnak), majd a
Validdlas gomb segitségével lehet ellendrizni a jegy érvényességét. (GyljtGjegy esetén az
azonositd G karakterrel kezdédik.)

9.4. Jegy érvényesitése, beléptetés
Sikeres validalas esetén megjelenik a program neve és helyszine, id6pontja,
valamint a belépésre jogosito jegyek listaja. Az adott jegy mellett megjelenik annak
érvényességi statusza is.

A rendszer az alabbi paramétereket vizsgalja a jegy validacidja soran:

e az adott attrakcidhoz allitottak-e ki a jegyet,

e a3 program érvényesitéskori helyszine megegyezik-e azzal a helyszinnel, ahova
a jegyértékesit6 bejelentkezett

e a program neve megegyezik-e azzal a programmal, melyre a jegyértékesitd
bejelentkezett (vagy a minden programra jelentkezett-e be a jegyérvényesits)

e az aktuadlis id6pont beleesik-e a jegy érvényességiidejébe

e ajegyen taldlhaté-e még felhasznalhato belépés

Amennyiben a fenti feltételek mindegyike teljesiil, a fellilet zold hattérrel jelenik
meg. A Beléptetés gombra bokve megtorténik a jegy felhasznaldasa. Amennyiben a

58



jegyen taldlhatd csoportos jegy, ugy a jegyérvényesitének meg kell adni a csoport

pontos létszamat.

J00001210/2023
Allandé kiallitas

> © HELYszZIN

> IDGPONT

v 7 JEGYEK

Diak jegy Ervényes
1db

Felhasznélasok széma:

[T

( < VISSZA )

071

ADJA MEG A BELEPOK SZAMAT

1

MEGEROSITES v

d O O

Amennyiben a jegy validdcidja soran valamilyen eltérést azonosit a rendszer, az

adott jellemz6 piros hattérszinnel jelenik meg a fellleten.

Amennyiben csak az aktudlis id6pont esik kivil a jegyérvényességi idején, a

beléptetés gomb még aktiv és a jegyérvényesit6 dontésétél fligg, hogy az adott
jegyet belépteti-e. Amennyiben a tobbi feltétel nem teljesiil a beléptetés nem

torténhet meg.

00001210/2023
Allandé kiéllitas

> © HELYsZIN
> B ID6PONT
v JEGYEK

Diak jegy Felhasznalt
1db

Felhasznalasok széma: 11

Utolso érvényesités: 2023-03-28 12:06

/

< VISSZA

'

K K

J00001210/2023
Allandé kiallités

> @ HELYsziN
> IDGPONT
v JEGYEK

Diak jegy Lejart
1db

Felhaszndlasok szama: 0/1

AZ ELTERESEK ELLENERE
BELEPTETI?

BELEPTETES >
VISSZA )

\
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